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Inicjatywa KZRSS Spotem Batalia 0 Chleb

d kilku miesiecy KZRSS
O Spotem, Zrzeszajacy

m.in. 120 spoldzielni
posiadajacych piekarnie, toczy
uporczywg batalie w obronie
polskich i spéldzielczych pie-
karn. Jak wiadomo, kryzys
energetyczny uderza bolesnie
w branze piekarnicza i dlatego
ceny chleba i pieczywa skacza
wysoko w gore. Takim momen-
tem kluczowym w tej batalii
byl 15 grudnia ubr., kiedy Za-
rzad KZRS Spolem skierowal
specjalne pismo do senatorow
i poslow z wnioskiem, aby do
procedowanej ustawy o ochro-
nie niektérych odbiorcow paliw
gazowych w 2023 r. przyja¢ po-
prawke, dotyczaca ,tarczy ga-
zowej” dla piekarn.

Ta ,,tarcza” oznacza zastoso-
wanie w 2023 r. zamrozonych
cen gazu z 2022 r. dla okreslo-
nych gospodarstw domowych
i firm ,,wrazliwych”, jak szpita-
le, szkoty, ko$cioty, przedszko-
la. Wlaczenie do tego piekarn,
jak napisano w pismie KZRSS
Spotem, uchroni los tysiecy
polskich piekarzy, ale ,przede
wszystkim to, czy od 1 stycz-
nia 2023 r. najubozszych i naj-
stabszych Polakéw bedzie staé
na chleb”...

Spotemowcy  ostrzegaja, ze
juz za kilka tygodni chleb bedzie
kosztowat 12-15 zt, a tak drastycz-
ng podwyzke spowoduje wzrost

Prezes KZRSS Spotem Ryszard Jaskowski wsrod zaproszonych ekspertow, na po-
siedzeniu sejmowej Komisji ds. Energii, Klimatu i Aktywow Panstwowych (drugi

z prawej), 30 listopada ubr.

cen gazu o niemal 600 procent.
TO FAKTYCZNIE WALKA
O CHLEB w kazdym polskim
domu po godziwej cenie!

Niestety, mimo wielu konse-
kwentnych interwencji i roz-
mow prezesa Zarzagdu Zwiaz-
ku Ryszarda Jaskowskiego
w Sejmie i w Senacie, popraw-
ka nie przeszla. O ile Senat
przyjat w gtosowaniu t¢ donio-
sla spotecznie poprawke glo-
sami — 57 za, przy 39 przeciw
i jednym wstrzymujacy, to Sejm
ja odrzucit stosunkiem glosow:
232-215.

Zarzad Zwiazku uwaza, ze
mimo porazki w Sejmie, sprawa

cen chleba ,,naszego powszednie-
go” 1 obrony przed likwidacja
piekarn jest na tyle arcywazna
spotecznie, ze jest otwarta takze
na poczatku roku, juz w styczniu.
Naszym zdaniem szkoda, ze po-
prawka senacka nr 4 nie zawie-
rata wyraznego okre$lenia ,,pro-
ducenci pieczywa”, tylko numer
klasyfikacyjny PKD.

Konieczna jest bardzo szero-
ka koalicja ,,ZA CHLEBEM”,
ponadpartyjna, ponad podzia-
fami, aby szybko znowelizowa¢
ustawe!

REDAKCJA
Wiecej str. 3 P

Na zdjeciu od lewej: prezes Zarzqdu KRS Mieczystaw Grodzki, prezes WSS
Srédmiescie Anna Tylkowska i przewodniczgcy ZO KRS Jerzy Jankowski.

odczas posiedzenia Zgromadzenia Ogélnego Krajowej Rady
PSp()ldzielczej, 15 grudnia br. prezes Zarzadu WSS Srédmie-
Scie ANNA TYLKOWSKA zostala wyrézniona Zlota Odzna-

ka Spoéldzielczosci Polskiej — najwyzsza odznaka spoldzielcza. Jest
ona nadawana osobom wzorowo wykonujacym swoje obowigzki,
wyrézniajacym si¢ wysokim poziomem moralnym oraz wykazu-
jacym sie inicjatywami i troska o rozwdéj organizacji spoldzielczej.
Serdecznie gratulujemy!

Poslanka Plekarska ZA'

Moéwi postanka na Sejm

KATARZYNA M. PIEKARSKA:

Drodzy Spotemowcy!

Doceniam inicjatywe Zwigzku Spotem,

aby do ,tarczy gazowej” wlgczy¢ obok
szpitali, szkol, kosciolow takze piekarnie.
Trzeba koniecznie uchronié¢ ceny chleba, bo
tego wymaga nasza solidarnosé z ludimi,
ktorych nie staé na drogie pieczywo,

szezegolnie rodziny wielodzietne, samotne
matki, emerytow i rencistow, chorych,
samotnych, ubogich. Sejm musi ustawowo
chronié piekarnie, ponad istniejgcymi
podziatami, czy priynaleinosciq partyjng.

Odkqd jestem postankq warszawskg,
zawsze bliskie mi byly sprawy obrony
praw czlowieka, a szczegolnie obrony

praw kobiet czy praw konsumenckich.

Z troskq interweniowalam w obronie ludzi
najstabszych, w tym biedniejszych rodzin

i 0s0b samotnych, albo niepetnosprawnych,
emerytow i rencistow. W ubieglych

latach wypowiadatlam si¢ w Spolemowcu
Warszawskim na te tematy kilkakrotnie.

Wiecej str. 3 P

MAH Spotem Spotkanie Wigilijne

Podczas spotkania, od lewej: przewodniczgca RN WSS Zoliborz Barbara Beke
wiceprezes PSS Wyszkow Teresa Iwanska, prezes MAH Jadwiga Wijtowicz-
Garwola i prezes WSS Zoliborz Ewa Prokop.

k/Warszawy na uroczystym Spotkaniu Wigilijnym zebra-

li sie przedstawiciele spéldzielni-wlascicieli Mazowiec-
kiej Agencji Handlowej Spolem sp. z o.0. oraz ich kontrahentéw.
Przybylych powitala serdecznie prezes MAH Jadwiga Wéjtowicz-
Garwola. Zlozyla im takze podzigkowania za owocna wspélprace
w 2022 roku.

Wsrod goscei obecni byli m.in. prezes Krajowej Platformy Handlo-
wej Spotem sp. z 0.0. Iwona Sarga, prezes SOW Zorza w Kotobrzegu
Danuta Mioduszewska, przedstawicielka KZRSS Spotem Elzbieta
Jasinska-Czajka (w zastgpstwie Zarzgdu Zwigzku, ktory bronit w tym
czasie interesoOw spotdzielni w parlamencie) oraz prezes WSS Zoliborz
Ewa Prokop i przewodniczaca RN WSS Barbara Becker.

1 2grudnia ubr. w Zajezdzie Staropolskim w Konstancinie

Podczas spotkania podsumowano realizacj¢ programéw sprzedazy
MAH, wyrdzniajac nagrodami przodujace spotdzielnie. I tak za pro-
gram ,,.odomeria z MAH”, nagrodzono za I miejsce SS Mokpol oraz
za program ,,Lato z MAH” — spotdzielnie spotemowskie z Sochacze-
wa, Otwocka, Wegrowa, Grodziska Maz., Woli, Pragi Potudnie, Wy-
szkowa, Srodmiescia, Biatej Podl., Mokpolu.

Za caloksztalt wspolpracy z MAH w 2022 roku nagrodzono trzy
spoldzielnie: SS Mokpol — I mlejsce, PSS Biala Podlaska — II miej-
sce, WSS Srédmiescie — ITI miejsce.

W czasie uroczystosci gratulacje, podzigkowania i zyczenia skfadali
m.in. przewodniczaca Rady Nadzorczej MAH, prezes WSS Srodmie-
scie Anna Tylkowska, cztonek RN MAH, prezes Mokpolu Sylwester
Ceranski, kontrahenci oraz nizej podpisany w imieniu naszej redakcji.

Jak podkreslano z uznaniem w przemowieniach i bezposrednich roz-
mowach, osiggnigcia MAH podczas 26 lat dziatalnosci pod kierunkiem
prezes Jadwigi Wéjtowicz-Garwola sa nieocenione i trwale. Agen-
cja zawsze uzyskiwata dochody i dywidendy dla spoétdzielni, zawiera-
la trafne transakcje, promowata spétdzielnie m.in. na stacjach metra,
w mediach, internecie i comiesiecznych gazetkach reklamowych. Or-
ganizowata warsztaty handlowe. Ma wielkie zastugi w integracji spot-
dzielni.

Jak zwykle, spotkanie przedSwiateczne przebiegalo w przyja-
cielskiej, serdecznej, cieplej atmosferze. Prowadzono ozywione
rozmowy przy uroczystym obiedzie, udekorowanej choince, zapa-
lonych $§wiecach. Wymieniano pelne nadziei Zyczenia $§wigteczne
i noworoczne. DG
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Drodzy Czytelnicy!

owy Rok 2023 rozpoczynamy z nowymi nadziejami,
planami i oczekiwaniami. To juz 61 rok wydawania

Spolemowca Warszawskiego. Poczatkowo pod nazwa
»Czytaj”, byl on wydawany jako biuletyn informacyjny ,,do
uzytku stuzbowego” przez 6wczesna WSS Praga, zrzeszajaca
40 tys. czlonkéw. Po czterech latach pismo przejeta ogdlnomiej-
ska WSS, a w 1978 r. zmieniono tytul na ,,Spotemowiec War-
szawski”, jako miesigcznik warszawskiej spotdzielczosci spo-
zywcow. Obecnie wydawca miesi¢cznika jest WSS Srodmiescie,
a w skfad jego Rady Programowej wchodzi 13 przedstawicieli
sponsorujacych spotdzielni warszawskich i okotowarszawskich,
KZRSS Spotem, MAH Spotem i Hali Wola.

Wierni znakomitym tradycjom Spolem, be¢dziemy nadal
stuzyli naszym Czytelnikom rzetelna i aktualng informacja
o sprawach handlu i spéldzielczo$ci, o dzialalno$ci naszych
spéldzielni i ich organizacji, o zastuzonych spolemowcach,
o bogatej historii i misji Spolem. Wiele praktycznych wnio-
skéw z tej 154-letniej historii wynika dla naszej wspolczesnej
dzialalno§ci.

Chcemy dobrze odczytywaé Wasze potrzeby i1 pragnienia. Dla-
tego nasze tamy otwieramy na szeroka dyskusje o nurtujacych
Was problemach, tez w formule forum Czytelnikow. Uwazamy,
ze w obecnej dobie wielu niepewnych wydarzen ekonomicznych,
spolecznych, politycznych, potrzebny nam jest dialog, wymiana
doswiadczen i opinii. Zapraszamy do udziatu w naszej noworocz-
nej sondzie redakcyjnej — patrz str. 5

Chcemy, aby tutaj zabierali gtos nie tylko nasi liderzy spot-
dzielni i placowek, ale takze eksperci i specjalisci z zewnatrz,
w tym osoby odpowiadajace za handel i spotdzielczos¢. W roku
wyborow parlamentarnych zwrécimy si¢ rowniez do kregdw opi-
niotworczych, w tym parlamentarnych, rzadowych i samorzado-
wych oraz mediow. GosciliSmy w Spolemowcu wicemarszatka
Sejmu, prezesa UOKIK, szefa handlowej Solidarnosci, eksper-
tow. Nadal bedziemy zaprasza¢ znane postacie, upowszechniajac
jednoczesnie opinie spotemowskie.

W tym roku bedziemy wspierac strategie handlowa Spolem,
a w tym dalsze przeksztalcanie Krajowej Platformy Handlo-
wej Spolem w spotke otwartg dla wszystkich spéldzielni. Ten
proces wymaga duzej mobilizacji spéldzielni i Zwiazku oraz
uchwal zebran przedstawicieli i podpisywania umaéw, do czego
zachecamy na wiosne, podczas dorocznej kampanii sprawoz-
dawczej.

Wierzymy jednak, ze mimo obecnych trudnos$ci, nasze plany
i nadzieje na odbudowe jednolitej sieci handlowej Spotem zosta-
ng zrealizowane. Wierzymy, ze w roku jesiennego 51 Zjazdu Kra-
jowego Spotem nastapi przetom w konsolidacji spotdzielni i co za
tym idzie przetom w ich rozwoju.

16 stycznia zbiera si¢ kolejny raz nasza Rada Programowa, pod
przewodnictwem Anny Tylkowskiej, ktéra wytyczy dalsze kie-
runki pracy redakcji. JesteSmy od roku miesigcznikiem spotdziel-
czosci spozywcow, bo prenumerujg nas nie tylko warszawskie
spotdzielnie. Cena od stycznia wynosi 7,50 zt plus VAT, poniewaz
rosna koszty m.in. papieru i druku, a takze optaty pocztowe.

Znowu z nadzieja i optymizmem zapraszamy do wspélpra-

cy.
REDAKCJA

Mowi postanka na Sejm
KATARZYNA M. PIEKARSKA:

Dokonczenie ze str. 1

Dlatego obecnie domagam sie, aby chroni¢
ceny chleba przed drastycznymi podwyzkami,
wynikajgcymi ze skokowego wzrostu cen gazu

i energii. Chleb musi by¢ dostepny dla kazdego!
Nie moZe sta¢ sig towarem luksusowym.
Problemy branZy piekarniczej sq mi dobrze
znane— mdj wujek od ponad 30 lat prowadzi
rodzinng piekarni¢ w jednym 7 miast Gornego
Slgska.

Fot. Kancelaria Sejmu

Poslanka Piekarska ZA

Popieram postulaty branzy, aby ustawowo
chronié ich ,,tarczq gazowq” przed groibg
upadlosci, wskutek gwattownych skokow cen
gazu.

Bede mocno wspierata stuszng inicjatywe
Krajowego Zwiqzku Spolem! Jej idea jest
ponad podziatami, ponad partyjna, bo stuzy
wszystkim Polakom, a szczegolnie najstabszym
i najuboiszym. U progu Nowego Roku 2023
powinni oni mieé zagwarantowane ceny chleba
na poziomie ubieglego roku.

Wszystkim moim warszawskim rodakom

i szczegolnie Spolemowcom, za posrednictwem
Waszego poczytnego miesiecznika, Zycze
serdecznie dobrego, szczesliwego i przyjaznego

Katarzyna Maria Piekarska - po-
lityk, prawniczka. Ukornczylta LO im. S.Batorego
w Warszawie i prawo na UW. Byla wiceministrem
spraw wewnetrznych w rzqdzie W. Cimoszewicza.
W latach 1993-2007 i od 2019 wybierana do
Sejmu z okregow warszawskich, 7 ramienia Unii
Demokratycznej, SLD. Obecnie postanka klubu
Koalicji Obywatelskiej. Jest czltonkiem Inicjatywy
Polska. W latach 2010 i 2014 wybierana do sejmi-
ku woj. mazowieckiego.

W Sejmie zajmuje si¢ glownie obrong praw
czlowieka, a szczegdlnie obrong praw kobiet
i praw konsumenckich oraz ochrong praw zwie-
rzgt. Obecnie przewodniczy Parlamentarnemu
Zespolowi Przyjaciol Zwierzgt. Organizuje bez-
platne porady prawne w swoim biurze poselskim.

2023 Roku!

grudnia 2022 r. mi-
nela setna rocznica
wyboru STANISLA-

WA WOJCIECHOWSKIEGO
na urzad Prezydenta RP. Z tej
okazji, 19 grudnia ubr. odslo-
nieto w gmachu Szkoly Gléw-
nej Handlowej w Warszawie,
z ktéra byl zwiazany w latach
1919-1939, tablice pamiatko-
wa z piekna plaskorzezba, au-
torstwa profesora ASP Piotra
Siwczuka (p. foto).

Prezydent - |

W uroczystosci wzieli udzial
m.in. prezydent RP Andrzej
Duda, wicemarszalek Sejmu
Malgorzata Kidawa-Blonska
— prawnuczka St. Wojciechow-
skiego, minister Andrzej Dera
z Kancelarii Prezydenta, se-
kretarz m.st. Warszawy Wlo-
dzimierz Karpinski, burmistrz

Polecamy produkty
marki Spolem

72 EAUDMIA 1921 R,
STANISEAW
WOICIECHOWSK!

Ty GRIAL URZAD _
" PRETVDENTA REECIYPOSPOLTE) POLSKIES

Mokotowa Rafal Miastowski
oraz rektor SGH prof. Piotr
Wachowiak wraz z pracowni-
kami i studentami uczelni.

Niestety, jak wynika ze spra-
wozdania w gazecie SGH, za-
brakto w tym momencie przed-
stawicieli spotdzielczosci,
i KZRSS Spotem, i Krajowej
Rady Spoétdzielczej. Mimo, ze
St. Wojciechowski byt jednym
z najwybitniejszych przywod-
cow polskiej spotdzielczoscei,
aw latach 1911-1920 pierwszym
prezesem Zwiazku Spétdzielni
Spozywcow. W 1906 r. wspot-
tworzyt Towarzystwo Koope-
ratystow i tygodnik ,,Spotem”,
wraz ze Stefanem Zeromskim,
Edwardem Abramowskim, Ro-
mualdem Mielczarskim. Na
SGH zatozyt Katedre Spoétdziel-
czosci 1 Koto Studenckie Spoél-
dzielczo$ci Spozywcow. Nota
bene, wykladowca spodidziel-
czos$ci na tej uczelni byt tez inny
wybitny prezes Zwigzku ,,Spo-
lem” Marian Rapacki.

Podczas odstonigcia tablicy
przemawiali prezydent Andrzej
Duda, wicemarszatek Matgo-
rzata Kidawa-Blonska 1 rektor
SGH Piotr Wachowiak. Prezy-
dent wskazal, ze ,,Zdecydowat si¢
obja¢ urzad Prezydenta Rzeczpo-

spolitej, poddac si¢ temu wyboro-
wi w niestychanie trudnych oko-
licznosciach, zaraz po zamachu,
po $mierci pierwszego prezyden-
ta odrodzonej Rzeczpospolitej
Gabriela Narutowicza”.

Wicemarszatek wspomniata, iz
»zachowat wiare w swoje warto-
sci, zachowal prawos¢, nie ztamat
zadnych zasad i zawsze dziatat
tak, jak mu nakazywalo prawo,
polska konstytucja i pojecie ho-

Natomiast rektor podkreslit,
ze byl to ,Patriota, naukowiec,
zatozyciel Katedry Spotdzielczo-
sci. Prawy czlowiek, ktory prze-
strzegat podstawowych zasad
1 wartosci, ktore dla nas sg bar-
dzo wazne, jak prawdomoéwnosé,
uczciwosé, szacunek do drugiego
cztowieka”.

Szkoda, ze przy tej okazji za-
brakto szerszych odniesien do
wiekopomnych zashug Stanista-
wa Wojciechowskiego dla roz-
woju polskiej spotdzielczo$ci.
Przed objeciem prezydentury
byt ogromnie aktywnym lide-
rem spotdzielczosci i przywddca
zwigzku rozkwitajacej spotdziel-
czos$ci ,,Spotem”. To miato istot-
ny wplyw na jego zaangazowanie
w odbudowie panstwa polskiego!

Szkoda tez, ze na muralu na
gmachu SGH, pokazujacym hi-
storyczne miejsca biografii prezy-
denta Wojciechowskiego zabrakto
jego ,,ukochanego dziecka”, wy-
budowanego w 1913 1. wraz z Ro-
mualdem Mielczarskim budynku
»Spotem” przy ul. Grazyny 13.

Jak widaé, potrzeba coraz
wiecej propagowaé postaé¢ na-
szego Prezydenta-Spoldzielcy!

DARIUSZ GIERYCZ



SPOLEMOWIEC WARSZAWSKI nr 1 (671)

Str. 3

SS Mokpol

Srode, 14 grudnia br.
mieszkancy Ursyno-
wa-Imielina zyskali

supermarket, jakiego w oko-
licy bardzo brakowalo. W pa-
wilonie przy ulicy Szolc-Rogo-
zinskiego 1 (wejScie od ulicy
Cynamonowej), Spoldzielnia
Spozywcéow Mokpol otworzyla
swoj trzeci sklep, nr 77 na Ur-
synowie. Na klientéw czekaly
liczne promocje i rabaty.

Moment tlumnego, mimo
mrozu, otwarcia sklepu o godz.
10-tej poprzedzito spotkanie kie-
rownictwa spéldzielni z zatoga,
podczas ktérego prezes Mokpolu
Sylwester Ceranski serdecznie
podzigkowal pracownikom za
trud 1 wysitek, nieraz za 12-go-
dzinng prac¢ przy remoncie
i urzadzaniu sklepu. Obecni byli
prezes SM Na Skraju — wilasci-
cielki lokalu — Marcin Galas
i jego zastepca Ferdynand
Szwed oraz cztonkowie Rady

wymieni¢ na bony na zakupy.
Punkty mozna zbiera¢ na karte
statego klienta, lub jeszcze wy-
godniej, od sierpnia, w aplikacji
na telefonie. Aplikacje mozna po-
bra¢ w sklepie, na AppStore, lub
GooglePlay.

W sklepach Mokpol na
wszystkich klientow czekajg ra-
baty oraz okazje. O wszelkich
promocjach mozna dowiedzie¢
si¢ bezposrednio w sklepie, na
stronie mokpol.pl oraz na face-

Otwarcie na Ursynowie

Najnowszy sklep wyrdznia sie
przede wszystkim powierzchnig —
500 mkw. Taka przestrzen pozwala
na zapewnienie klientom bardzo
duzego wyboru towaréw. Na kupu-
jacych czekajg liczne udogodnie-
nia: szerokie i wygodne alejki, wie-
le kas, dzigki ktérym unikniemy
kolejek, szeroki wybor produktow
podstawowych, jak i1 produktow
BIO, EKO, odpowiednich dla we-
getarian 1 wegan. Warto pamigtac,
ze mozna tu skorzysta¢ z paczko-
wania prozniowego na wage.

Nadzorczej Mokpolu z przewod-
niczaca Krystyna Reduch.

Pierwszych klientow witali kie-
rowniczka sklepu Edyta Karpin-
ska i jej zastepcy Beata Kupis
i Jacek Zbieé wraz z 19-osobo-
wa zatoga, ktorzy dbajg o swoich
klientow. W nowym supermarke-
cie mozna korzysta¢ z programu
lojalno$ciowego ,,Spolem znaczy
razem”, ktory ma zasi¢g ogdlno-
krajowy. Polega on na zbieraniu
punktow, ktore mozna pozniej

booku. Jak moéwi dyrektor ds.
handlu i marketingu Zbigniew
Walkiewicz, sklep reklamowa-
ny jest na bilboardach, takze na
przyczepie samochodowej, kra-
zacej po Ursynowie oraz na sta-
cji metra Imielin. Upowszechnia
nowe logo Mokpolu — niebie-
skie, uSmiechnigte ,,m”.

Z okazji otwarcia supermar-
ketu oraz okresu $wiateczno
-sylwestrowego promocji jest
jeszcze wigcej niz zwykle. I tak

np. w mys$l hasta ,,Polski sklep
— $wiezo$¢ i wybor”, obejmuja
m.in. §wieze wyroby migsne, we-
dliny i garmazeryjne (Sokotow,
Getmor, ,,Smaczne Jadto” i regio-
nalne w $rody, ciepte z ,,U Stawo-
mira”), owoce i warzywa z ,,Wa-
rzywka”, pieczywo i ciasta z SPC,
sery, maslo, oleje, kiszonki, sto-
dycze, wody.

Mokpol to polska spoétdzielnia,
nalezaca do Zwigzku Spotem,
ktérej poczatki siegaja lat 30-tych

XX wieku. Obecnie ma 84 lata
1 zatrudnia 240 oséb, a to wlasnie
pracownicy sa najwazniejszym
atutem firmy 1 stoja za jej sukce-
sem od wielu lat. W Warszawie
Mokpol prowadzi 15 placowek.
Na terenie Ursynowa znajduja si¢
juz dwa, dobrze znane mieszkan-
com sklepy — przy ul. Surowiec-
kiego 10 MEGASAM oraz przy
ul. Dembowskiego 10. Inne znaj-
duja si¢ na terenie calego Moko-
towa, a takze Wilanowa.

DG

WSS Praga Potudnie

ak co roku, juz w listo-
Jpadzie ogtosilismy w na-
szych placowkach konkurs
»Na najladniejszq dekoracje
swiateczng — Boze Narodzenie
2022r.” Konkurs zostal zorgani-
zowany w celu wylonienia naj-
ladniejszej oprawy S$wigtecznej
wykonanej przez personel skle-
poéw we wlasnym zakresie.

Zrealizowanie zadan konkur-
sowych przez placowki stworzy-
o milg 1 $wigteczng atmosferg
w sklepach towarzyszaca klien-
tom podczas zakupow.

Wyjatkowo zmobilizowaty
personel sklepow do pomystowo-
$ci i fantazji przy wykonywaniu

Konkurs przedswiateczny

dekoracji. Nieoceniong pomoc
okazali tez me¢zowie i rodziny
sprzedawczyn.

Wiele o0zdéb bylo dzielem
zr¢cznych rak wykonanych przez
personel sklepow takich jak:
mikotaje, batwany, S$niezynki,
gwiazdki 1 szopki $wiateczne.
W sklepach widoczne byly bar-
dzo tadne, przestrzenne dekora-
cje.

Motywami dekoracyjnymi

byly przystrojone choinki, gir-
landy, ozdobne tancuchy. W wi-_
trynach wystawione byty paczki
Swiateczne 1 prezenty ozdobnie
pakowane.

Konkurs miat wplyw na bardzo
dobre zaopatrzenia rOwniez w to-
wary z akcentem S$wigtecznym.
Uwidocznione byly wywieszki
informujgce o rdéznego rodzaju

promocjach.
Przyczynit si¢ tez do bardzo
estetycznego  wyeksponowania

i oznaczenia towaréw do sprze-
dazy, bo to nalezato tez do kryte-
riow oceny sklepow.

Komisja, w ktorej sktad wcho-
dzili réwniez przedstawiciele Rady
Nadzorczej odwiedzita wszystkie
sklepy, podsumowata akcje stroje-
nia sklepow i oglosita zwycigzcow
konkursu na najtadniejsza oprawe
$wigteczng sklepow.

Jednocze$nie ze wzgledu na
trudny wybor, rozszerzona zosta-
fa lista zwycigzcow i zwigkszona
pula nagrod.

Pierwsza nagrode¢ finansowa
i rzeczowa na réwni otrzymaly
3 sklepy:
— nr 27 przy al. gen. A.Chru-
Sciela ”Montera” 25,
— nr 57 przy ul. Idzikowskiego
10 w Sulejéwku,
— nr 61 przy ul. Krancowej 50.

Kolejne nagrody otrzymaty
sklepy nr 26 — ul. Chelmzynska
41, nr 40 —ul. Kajki 69, nr 79 — ul.
Grochowska 207 U3, nr 48 — ul.
Patriotow 172, nr 3 — ul. Paryska
11/15, nr 1 — ul. Grochowska 207
Ul.

Nagrody na rece Kierowni-
kéw zwycieskich sklepéw wre-
czyl prezes Zarzadu Bogustaw
Roézycki oraz czlonkowie Za-
rzadu Malgorzata Piotrowska
i Piotr Konarski.

Zlozyli tez wszystkim pra-
cownikom i ich rodzinom zy-
czenia radosnych Swigt Bozego
Narodzenia oraz duzo dobrego
w kazdym dniu Nowego Roku.

JANINA ADAMKOWSKA

NAJLEPSZE NA KARNAWAL

POLECAMY ROWNIEZ: PACZKI ROZNE RODZAJE, MINI PTYSIE
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Krajowa Grupa Spozywcza
ma by¢ wyposazona w sie¢ han-
dlowa. Trwaja spekulacje, jaka
sie¢ rzad mialby wykupié, aby
mie¢ gotowe do dzialania na-
rzedzie. Temat wrdcit z moca
w grudniu po wypowiedzi wice-
premiera — ministra rolnictwa
Henryka Kowalczyka. Jesli nie
bedzie to ,,Zabka”, to co?

— Chetnie nabedziemy jakas
sie¢ spozywczg, jesli bylaby na
sprzedaz — 7 grudnia ubr. na an-
tenie radia Tok FM powiedziat
wicepremier Henryk Kowal-
czyk. Poniewaz w pazdzierniku
Jarostaw Kaczynski wymienit
nalezacg do funduszu inwestycyj-
nego CVC Capital Partners ,,Zab-
ke”, jako by¢ moze jeden z przed-
miotow ,,odbijania najbardziej
strategicznych czg$ci naszej go-
spodarki z rak kapitatu zagranicz-
nego”, procesu, ktory ,,w dalszym
ciggu postepuje”, to dziennikarz
ekonomiczny dopytywal wicemi-
nistra o t¢ wtasnie siec¢.

— Rzeczywiscie ten przyktad
jest dobry. Natomiast czy on si¢
zmaterializuje, czy bedzie to ta
sie¢ czy inna sie¢, czy swoja sieé
wytworzona, czy Wwspotpraca
z innymi krajowymi, to jeszcze
nie jest przesadzone. Ale rzeczy-
wiscie jest to taki docelowy mo-
del — powiedzial H. Kowalczyk.
Dodat, ze rzadzacy nie rozmawia-
ja z nikim konkretnie, a jednocze-
$nie, ze trudno, aby na antenie
moéwit, z kim rozmawiaja.

Wykupiona przez Skarb Pan-
stwa sie¢ ma by¢ jednym z narzg-
dzi Krajowej Grupy Spozywczej
(KGS, inaczej — Narodowego
Holdingu Spozywczego), ktora
zdaniem Kowalczyka sprawdzi-
ta si¢ bardzo dobrze. Najwigk-
sza panstwowa spotka powstala
w maju wskutek prac Minister-
stwa Aktywow Panstwowych,
zgodnie z programem PiS. Na

»pierwszy ogien” zajeta si¢ sku-
pem zboza, nast¢pnie za$ dystry-
bucja nawozow.

Grupa Kapitatowa KGS S.A. po-
siada kilkanascie spotek zaleznych
w segmentach: zbozowo-mlynar-
skim, cukrowym, skrobi ziemnia-
czanej, OWOCOWO-warzywnym,
stodyczy, rolnym, nasiennym. Ma
si¢ zaja¢ kompleksowo: produk-
cja, magazynowaniem i dystrybu-
Cja ZywnoS$ci poprzez wspomniang
sie¢ handlowa.

Dlaczego nie ,,Spolem”?
Gdy po raz pierwszy J. Kaczynski
wymienit ,,Zabke”, eksperci za-
brali si¢ za analiz¢ tego rozwigza-
nia. Portal biznes24.pl oszacowat,
ze na zakup tej sieci, liczacej ok.
8,8 tys. sklepow, rzad musialby

$my gotowi wréci¢ do rozmow.
Kazda ze spotdzielni jest wspolna
wlasnoscig jej czlonkow, a zwig-
zek ,,Spolem” reprezentuje je na
zewnatrz — powiedziat wtedy pre-
zes Ryszard Jaskowski.

A moze Dino lub Euro Cash?
Telewizja biznes24.pl zapytata
o kwestie zakupu sieci dla holdin-
gu narodowego Agnieszke Gor-
nicka, prezes firmy badawczej
Inquiry. Stwierdzita ona, ze ,,Zab-
ka” jest siecig franczyzowa, wigc
do jej wiasciciela, czyli funduszu
inwestycyjnego, nalezy praktycz-
nie szyld i logistyka, a nie sklepy.
Podobna w modelu biznesowym,
lecz znacznie tansza sie¢ polska,
to Dino. W oczy rzuca si¢ jednak
takze grupa Euro Cash.

— Mnie fascynuje ten bardziej
tradycyjny rynek, ktory jest co-
raz czesciej zapominany, albo
traktowany przez wiele osob po
macoszemu. Méwi¢ o sklepach
niezaleznych z prostego powodu.
,Frisco”, to jest raptem kilkaset
milionéw zt obrotu, pomimo ze
jest liderem na rynku. Natomiast
sklepy niezalezne, to jest raptem
150 miliardéw zt obrotéow deta-
licznych. Tak ze jest czym zarza-
dza¢ — skomentowal Giza

Szans¢ na potencjalny wykup
Euro Cashu portal biznes24.pl
na poczatku grudnia ocenil w ten
Sposob, ze przyjrzal si¢ cenie ak-
cji grupy, jaka osiagaja na Giel-
dzie Papierow Warto$ciowych.
Po tym, iz woéwczas nieznacznie

Sie¢ dla holdingu

wydac... potowe wartosci Orlenu.
To mato prawdopodobne, a wigc
spekulacje trwaja.

Dlaczego by wigc nie ,,Spo-
tem”? Jeden z powodow to roz-
drobnienie wlasnosci. W czerwcu
portal dlahandlu.pl opublikowat
wypowiedz prezesa zarzadu
KZRSS ,,Spotem” Ryszarda Jas-
kowskiego, ktora (przynajmniej
na tamten moment) ostudzita
nadzieje na dotaczenie do KGS
spotdzielni handlowych ,,Spo-
tem”, w roli sieci dystrybuujacej
artykuty spozywcze.

— Rozmowy byly zaawanso-
wane, ale detale zdecydowaly, iz
na razie jesteSmy tylko obserwa-
torem rozwijajacego si¢ projek-
tu. Nie jestesmy jako ,,Spolem”
jedna organizacja, lecz taczy nas
wspolne logo. Jezeli pojawi sig
oferta partnerskiej wspolpracy
z Ministerstwem Aktywow Pan-
stwowych i tym projektem, jeste-

— W portfolio Eurocash jest
naprawde  kilka  interesuja-
cych sieci. Mysle rowniez, ze
niektore z nich moglyby by¢
przedmiotem  takiej  transak-
cji — powiedziata Gérnicka.
Euro Cash, dziatajacy na styku
hurtu, z ktorego si¢ wywodzi,
oraz detalu, zaopatruje takze skle-
py »Spotem”. Jest wilascicielem
e-supermarketu ,,Frisco” i wielu
sieci detalicznych. Dowozi towar
do ok. 80 tys. lokalnych przed-
siebiorcow. Posiada wiele marek:
Delikatesy Centrum, abc, Lewia-
tan, Groszek, Euro Sklep itp.

Podczas Kongresu Polskie-
go Kapitatu, ktory miesigcznik
,Forbes” zorganizowat 2 grudnia
w Warszawie, Cezary Giza — pre-
zes Innowacyjnej Platformy Han-
dlu, ktora stworzyt w Euro Cash
dla matych i $rednich detalistow,
moéwit w panelu dyskusyjnym
m.in. z przedstawicielem ,,Zabki”
o sile drobnego polskiego handlu.

tanialy, ocenil, ze ich posiadacze
na razie nie obstawiajg przejgcia
spotki przez Skarb Panstwa.

Zadanie na przedwczoraj

Zabezpieczenie silnego krajo-
wego zrodta dostaw stosunkowo
taniej zywnos$ci, podobnie jak
uruchomienie na duza skalg al-
ternatywnych zrodel energii, to
zadania dla rzadu nawet nie na
wczoraj, a na przedwczoraj, aby
zniwelowaé¢ dekady zaniedban
i ustrzec Polske przed losem np.
Czech, ktore utracity kontrole nad
krajowym handlem.

Mowil nam o tym w listopado-
wym wywiadzie dla nas Alfred
Bujara, przewodniczacy Rady
Krajowego Sekretariatu Bankow,
Handlu i Ubezpieczen NSZZ
,»Solidarnos¢™:

— Rzad powinien zadbaé
o stworzenie holdingu zaku-
powego, z ktérego towar od
polskiego rolnika, poprzez pro-

ducenta-przetworce, moglby
dotrze¢ na sklepowe poétki. Mu-
sialaby by¢ wilaczona w to jedna
z sieci handlowych, wykupiona
przez spotke z udziatlem skar-
bu panstwa. Istnieje sie¢, ktora
patrzac na jej obecng wartoS¢,
mogtaby by¢ wykupiona, aby
zapewni¢ logistyke i dystrybu-
cje dla polskich sklepow. Istot-
ne jest, by posiadala magazyny
i dystrybucje.

Moim zdaniem holding w obec-
nej wersji nie zda egzaminu. Jak
mi wiadomo, spotdzielcze sieci
handlowe che¢tnie wejdg w taki
uktad, jest na to zgoda. Mamy tez
drobnych polskich kupcow, kto-
rzy dzi$§ nie maja si¢ gdzie zaopa-
trzy¢, bo hurtownie w wigkszosci
s przeciez zagraniczne i dbajg
o swoje sklepy. Zeby przywro-
ci¢ rownowage taka, jaka jest na
zachodzie, dystrybucja musi si¢
odbywac, przynajmniej czescio-
wo, za posrednictwem polskich
sieci.”

Przewodniczacy ostrzeglt tez,
ze w Polsce zagraniczne sieci
handlowe majg w swoich rekach
niebezpieczne instrumenty. Im
blizej wyboréw, tym sytuacja
moze by¢ bardziej drastyczna.

Czlonkowie rzadu moga wiec
nie zdradza¢ mediom, czy i ktére
sieci handlowe brane sg pod uwa-
ge. Rozmowy na ten temat musza
si¢ jednak toczy¢ i to w pilnym
trybie. Przywrocenie VAT na gaz
i paliwo, jako sposob na zasilenie
budzetu w roku wyborczym, to
jednoczesnie tylko jeden z czyn-
nikow, ktory odpowie za nowo-
roczne podwyzki cen Zzywnosci.
A Polakéw nie sta¢ na ptacenie
sklepowych marz dyktowanych
dowolnie przez zagraniczne sieci
handlowe.

MONIKA KARPOWICZ

.

| App Store

Nasze

NOWA APLIKACJA
Snole

znar.z'u'l' azéi

JUZ DOSTEPNA!

P ;:rn;;_-J;_.

rzewaznie do kradziezy
Pw sklepach dochodzi tam,

gdzie funkcjonuja kasy sa-
moobslugowe. Latwiej bowiem
oszuka¢ maszyne niz czlowieka.
Takie przypadki to obecnie 9 na 10
wszystkich kradziezy sklepowych.

Brytyjscy detalisci odnotowali
18-proc. wzrost kradziezy w drugiej
potowie 2022 roku, podczas gdy
dane US National Retail Federation
wskazujg, ze kradzieze w sklepach
wzrosty tam nawet o0 26,5 proc. W 9
na 10 przypadkéow kradziezy skle-
powych wykorzystywane sa kasy
samoobstugowe. Wsrod najbardziej
popularnych obiektow kradziezy
sa alkohol i inne towary premium,
jednak zlodzieje celuja takze w pod-
stawowe produkty, takie jak chleb,
mleko i ser.

»Przypadkowi” zlodzieje

— To wyraznie nowy trend i bezpo-
$redni skutek wzrostu cen towarow
konsumpcyjnych — komentuje donie-
sienia Saulius Kaukenas, dyrektor ge-
neralny firmy handlowej Scanwatch.
I dodaje, ze branza jest przyzwycza-
jona do 2-proc. spadku z powodu
zorganizowane] kradziezy. Niestety,
ta sytuacja si¢ zmienia. Zmienia si¢
tez profil ztodzieja sklepowego.

W 2022 r. sprzedawcy detaliczni
odnotowali wzrost ,,przypadkowych”
ztodziei sklepowych, ktorzy posuneli
si¢ do tego procederu po raz pierw-
szy — zwyktych kupujacych, ktorzy
nie maja kryminalnej przesztoéci ani
powaznych zamiardw przestepczych,

ale po prostu chcg przetrwac inflacje
i nie radzg sobie ze wzrostem cen.

— Kasy samoobstugowe czgsto sg
najstabszym ogniwem w bezpieczen-
stwie handlu detalicznego. Wazny
jest tu tez czynnik psychologiczny.
Oszukanie kasjera wigze si¢ z pew-
nym pietnem, a zeskanowanie awo-
kado jako cebuli bardzo czgsto jest
nie do wykrycia — dodaje Kaukenas.

Inflacja zmusza?

Te globalne trendy moga by¢ prze-
stroga takze dla polskiego handlu.
Tylko w pierwszych dziesigciu mie-
sigcach 2022 roku odnotowano wie-

dwie kategorie towaréw. Pierwsza to
dobra szybko zbywalne i za tym stoja
glownie osoby, ktore dziataja z przy-
musu. Druga to rzeczy luksusowe,
np. perfumy, drogie alkohole, drobna
elektronika itd. Z kolei tymi kradzie-
zami zajmujg si¢ przede wszystkim
zorganizowane grupy przestepcze.

Zlodzieje coraz mlodsi

— Widzimy niepokojacy wzrost
liczby kradziezy. Mysle, ze ludzie
kradng czg¢sciej, bo ich sytuacja eko-
nomiczna jest coraz gorsza, a ceny
idg w gore. Ale o ile jeszcze do nie-
dawna robili to w sprytny sposob

Czestsze Kkradzieze

cej kradziezy w polskich sklepach niz
w analogicznym okresie roku 2021.
Liczba przestepstw wzrosta o prawie
30 proc. — wynika z danych Komen-
dy Glownej Policji.

Jak stwierdza Maciej Tygielski,
ekspert branzy retailowej z Grupy
SkipWish, wzrost liczby przestepstw
kradziezy to duzy problem spoteczny,
ale nie jest on zaskoczeniem. Wsrdd
gléwnych przyczyn tego stanu jest
wcigz rosngca inflacja i szybkie ubo-
zenie Polakow. Ludzie zaczeli krasc
rzeczy, ktore do tej pory nie gingty
masowo ze sklepow. To ewidentnie
pokazuje, ze spoteczenstwo powaz-
nie odczuwa skutki coraz wyzszych
kosztow zycia.

Ekspert podkresla rowniez, ze
obecnie w sklepach kradzione sg

i trzeba bylo si¢ przytozyé¢, zeby
wykry¢ kradziez, teraz wystarczy, ze
jesteSmy czujni — potwierdza Kata-
rzyna Hamal, menadzerka ochrony
w firmie Seris Konsalnet.

— Po pandemii obserwujemy
jeszcze jedno niepokojace zjawi-
sko. Mamy coraz wigcej kradziezy
wérdd dzieci 1 mtodziezy. Zaczynaja
kras¢ juz 10-latki — opowiada Kata-
rzyna Hamal. — ,,Sukcesy” roznoszg
si¢ droga pantoflowg. Gdy jednemu
dziecku uda si¢ co$ ukras¢, chwali si¢
w szkole i nagle wzrasta liczba kra-
dziezy wérod uczniow z tego rejonu.
Kradng przerdzne rzeczy, a przylapa-
ne, thumaczg si¢ tym, ze w szkole sty-
szeli, ze tak si¢ da i po prostu chcieli
sprobowac — dodaje.

MATEUSZ DAMONSKI
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progu nowego roku 2023 zwracamy si¢
| | z prosba do lideréw naszych spéldzielni
i organizacji spotemowskich, aby wypowie-
dzieli si¢ w naszej sondzie redakcyjnej pn. ,, Troski

2023?

i nadzieje 2023”. Sytuacja w naszych spoéldziel-

ni i naszego zycia spolecznego i prywatnego jest
réwnie, a moze bardziej trudna niz w pandemii.
Dlatego w okresie inflacji, kryzysu energetycz-

iinne?

nego, wojny na Ukrainie i niepewnych zdarzen,

wymiana refleksji, ocen, prognoz, pomoze nam
w podejmowaniu roztropnych decyzji. Pytamy

naszych liderow —

wym numerze.

1. Wedtug Pana/Pani oceny, z jakimi najwazniej-
szymi problemami zmierzy sie spétdzielnia/or-
ganizacja i cata spétdzielczos¢ Spotem w roku

2. Jak powinnismy rozwigzywac te problemy, wy-
korzystujagc doswiadczenia z okresu pandemii

Ich odpowiedzi zamiescimy w nastepnym luto-

Red.

eszcze przed $wietami Bo-
Jiego Narodzenia, w polo-

wie grudnia 2022 roku na
biurko kazdego prezesa spol-
dzielni spotemowskiej w kraju,
a takze do wybranych parla-
mentarzystéw, samorzadowcow
i mediéw, trafilo przystane
poczta specjalne wydanie cza-
sopisma ,,SPOLEM”. Realizu-
jac uchwale 50 Zjazdu Krajo-

inflacji, kryzysu energetycznego
i wojny na Ukrainie Podobnie jak
wyszli$my z okresu pandemii do-
$wiadczeni 1 uodpornieni. Trzy-
majmy si¢ zatem SPOLEM!” (...)

»Juz w 2020 roku, u progu pan-
demii, pisatem w specjalnym wy-
daniu SPOLEM, Ze nasza organi-
zacja, spéldzielnie sa ,,na ci¢zkie
czasy”. Rowniez obecnie, u progu

sze efekty aktywnego marketingu,
takze poprzez internet i aplikacje.

Jak méwi z umiarkowanym
optymizmem prezes Ryszard
Bula, w przyszlym roku, mimo
spodziewanych rézinych trud-
nosci —razem damy rade. Dzia-
lajac w silnej grupie Spolem
Coop, uchronimy spoéldziel-
nie, poprzez wspdélne zakupy

Z. otucha w rok 2023

wego KZRSS Spolem, Zarzad
Zwiazku zarejestrowal sadow-
nie ponownie (reaktywowal) to
czasopismo. Zawiera ono histo-
ryczng winiete z 1906 r. oraz 16
kolorowych stron.

Na tres¢ wydania sklada sie
sze$¢ artykuléw, promujacych
dzialalno$¢ Zwigzku i Krajowej
Platformy Handlowej Spolem
oraz trzech ambitnych, czolo-
wych spéldzielni PSS — w Cze-
stochowie, Rzeszowie i Szczeci-
nie. Ich walorem jest wymiana
doSwiadczen w bardzo trud-
nym okresie pandemii oraz
obecnie, podczas rosnacej in-
flacji, kryzysu energetycznego
i negatywnych skutkéw wojny
na Ukrainie.

Jednak mimo wszystko, auto-
ryzowane wypowiedzi lideréw
organizacji i spotdzielni napawa-
ja otuchg, bo zawsze znajdujg oni
pozytywne rozwigzania proble-
méw. Zawsze znajdujg potrzebne
motywacje i energi¢ do pokona-
nia przeciwienstw. To pouczajace
dla wszystkich. Z nutka optymi-
zmu witajg rok 2023.

Oddajmy im glos.
Damy radg¢
Spolem!

Pod tym tytulem prezes Za-
rzagdu KZRSS Spolem RY-
SZARD JASKOWSKI oma-
wia dokonania Zwiazku w 2022
r. i dzieli si¢ swoimi przemysle-
niami:

»— 1 Znowu mamy czas wiel-
kiej proby. Dlatego, jako spole-
mowcy, musimy wykazaé¢ swoja
dzielnosé, ofiarnosé, roztropnosé,
wole walki o byt naszych spol-
dzielni oraz dobro naszych klien-
tow. Tak jak w przeszlosci czynili
to, w trudnych warunkach wojen
i kryzyséw nasi wielcy prekurso-
rzy — Wojciechowski, Mielczar-
ski, Rapacki i kolejne pokolenia
spolemowcow.

Jestem przekonany, ze jezeli
bedziemy dzialali SPOLEM, to
wyjdziemy z obecnych trudno-
$ci, wynikajacych z galopujace;j

zimy i spodziewanych trudnych
miesiecy, musimy si¢ zmierzy¢
z wieloma przeciwnos$ciami i kto-
potami. Czekaja nas takie wyzwa-
nia, jak rosngca inflacja, postepu-
jacy kryzys energetyczny, bolesne
skutki wojny na Ukrainie, w tym
naptyw uchodzcow.

Jednak w naszej bogatej histo-
rii, czy byly to wojny, kryzysy,
odbudowy, reformy, to zwykle
nasz Zwiazek i spoldzielnie orga-
nizowaly niezawodnie zaopatrze-
nie ludno$ci, pomnazaty dorobek
pokolen.

~ Wierzg, ze bedzie tak i teraz.
Zycze wszystkim nam cierpliwej
wytrwatosci, hartu ducha, silnej
woli, a przy okazji nadchodzg-
cych Swiat Bozego Narodzenia
— zdrowia, szcze¢scia 1 spetnienia
wszelkich nadziei. Jak glosili nasi
wielcy prekursorzy, cytujac naro-
dowego wieszcza — ,,W szczgsciu
wszystkiego, sg wszystkich cele”.

Uwazam, Ze sta¢ nas na po-
step. I SPOLEM znéw moze
odzyska¢ nalezne mu miejsce
na rynku. Z jednolitymi, a nie
réznymi szyldami, z jednolita
strategia marketingowa. 153
lata SPOLEM na rynku to wiel-
kie zobowigzanie dla wszyst-
kich spolemowcow.”

Polska sieé¢

Prezes PSS Jedno$¢ Czesto-
chowa RYSZARD BULA oce-
nia:

»— Lata2013-2019 to byly lata
thuste — wspomina prezes. Wtedy
zwigkszyliSmy o 20 proc. ilo§¢
produkcji, znaczaco wzrosto za-
trudnienie i ptace. Potem przyszta
pandemia, a teraz inflacja, kryzys
energetyczny, wojna na Ukrainie.
Przez kilkana$cie miesigcy trwat
remont ulic w centrum, koto Me-
gasamu, co zahamowato handel,
przy braku parkingu i dojazdu.
Tymczasem wcigz przybywa kon-
kurencyjnych Biedronek, Lidlow,
Zabek, Kauflandu.

Z czasem warunki poprawiaja
si¢. Liczymy tez na rozwoj sklepu
internetowego w 2023 roku i dal-

energii, gazu, fotowoltaiki, ale
przede wszystkim podejmujac
tez grupowe zakupy towarow
i umocnienie sprzedazy marki
wlasnej Spolem.

Z ta mySla czestochowska
Jedno$¢ przystapila do Krajo-
wej Platformy Handlowej. To
bedzie takze krajowa Polska
Sie¢ Handlowa Spolem Coop,
zdolna do dzwigni¢cia handlu
spolemowskiego na wyzszy po-
ziom i umocnienia jego pozycji
na konkurencyjnym rynku.

Konieczna jednos$¢

Prezes PSS Rzeszow WIE-
SEAW DEPA zapowiada:

» — Plany spéldzielni na rok
2023, mimo niepewnych zda-
rzen, to inwestycje pomimo
trudnosci. Za ok. 400 tys. zt uru-
chomiony zostanie nowoczesny
piec w ciastkarni, a w piekarni
za 1,5 mln wymienione bedg dwa
stare piece. Nadal stosowane bedg
dziatania marketingowe poprzez
internet 1 e-sklep. Fotowoltaika
powstanie na dwoch obiektach.

Rok 2023 to jubileusz 85-lecia
Spolem PSS w Rzeszowie. Za-
rzad chce, by odczula to ofiarna
zatoga poprzez nagrody pieni¢z-
ne, a klienci poprzez odpowied-
nie promocje.

Jak ocenia prezes Wieslaw
Depa — Teraz nadeszly lata ka-
tastrofalnych wydarzen, jak pan-
demia i obecnie inflacja i kryzys
energetyczny. Wojna na Ukrainie
moze spowodowac kolejne fale
uchodzcow. Jednak nie moze-
my rozklada¢ rak, lecz walczy¢
Z przeciwno$ciami.

Konieczna jest jednos$¢ dzia-
lania spoéldzielni i Zwiazku Spo-
lem! Po co np. tworzy¢ odrebng
sie¢ z obcym szyldem na potu-
dniu Polski, skoro KPH odbu-
dowuje sie¢ Spolem i dzialaja
agencje regionalne Spolem? Nie
wolno nam rozprasza¢ sil! Znak
Spolem zobowiazuje, bo przez
trzy wieki mobilizuje do pracy
w warunkach wojen, kryzysow,
kataklizméw. TrudnoSci hartuja
i mobilizuja, jak w pandemii.”

SPOLEM!

WYDANIE SPECJALNE

WARSZAWA GRUDZIEN 2022

Walka o klienta

Prezes PSS Szczecin PAWEL
SIEMINSKI przewiduje:

,» — Rok 2023 to bedzie zno-
wu trudny rok walki o klienta
w warunkach rosnacej inflacji,
cen energii i kosztoéw. Na pewno
szczeciniska Spotem nie zrezy-
gnuje z dalszej modernizacji han-
dlu, aktywnego marketingu, przy
wykorzystaniu ~ nowoczesnych
srodkow komunikacji z klientem.
W I kwartale 2023 przewidziano
otwarcie w §rodmiesciu, przy ul.
Ksiecia Bogustawa X 18, nowo-
czesnego sklepu Orion w nowej
kamienicy, ktora powstanie na
miejsce zuzytego starego pawi-
lonu.

Prezes Pawel Sieminski jest
dobrej mysli. OczywiScie w nad-
chodzacym roku bedzie bardzo
trudno, bo wiele zdarzen trudno
przewidzie¢, ale zarzad, w tym
wiceprezesi ds. handlu Mariusz
Gadomski i ds. ekonomicznych
Danuta Tyburczy, jest przygoto-
wany na nowe wyzwania rynko-
we. Swiadomi sg swych atutow
i sity 1 dlatego pokonaja przeciw-
nosci.”

Takie sga opinie naszych llde-
row. Warto tez siegnac glebiej
do tresci poszczegolnych arty-
kulow, ktére obrazuja strategie,
racjonalny trud i wysilek spol-
dzielni i ich organizacji.

DARIUSZ GIERYCZ
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Od lewej: czionkowze SU, Pychotka Lukasz i Bartosz, wzceprezes WSS Karolina
Strzgska, dyrektor Hali Bogustaw Pienkowski i opiekunka SU Beata Boguszewska

dniach 16 i 19 grudnia br. w Hali Mirowskiej, juz po raz
kolejny odbyl sie Swiateczny kiermasz prowadzony przez
czlonkow Spoéldzielni Uczniowskiej PYCHOTKA w Zespole Szkot
Specjalnych nr 105 przy ul. Dhugiej 9. Swiateczne stoisko byto
skarbnica wlasnorgcznie wykonanych przez mtodziez bozonarodze-
niowych 0zddb, stroikow, pudelek, drzewek czy Swigtecznych kartek.
Do zakupu tych wyjatkowych prac Klientéw goraco zachecali ucznio-
wie: Lukasz, Bartosz, Kacper, Dawid, wspierani przez Beat¢ Bogu-
szewska — nauczycielke i opiekunke SU Pychotka oraz nauczycielki:
Renate Fadel i Ewe Galus.
Kiermasz byt doskonatg okazja do zrobienia przed$wiatecznych za-
kupéw. Dochod ze sprzedazy przeznaczony zostanie na rozwdj pla-

Uczniowie trzech
Srodmiejskich
szkél po raz kolejny
wzieli udzial w Swig-
tecznym konkursie
zorganizowanym
przez  ,Spolem”
WSS  Srédmiescie.
Tym razem wykona-
li ,,Bozonarodzenio-
we Kartki”. Mlodzi
artysci wlozyli duzo
pracy i serca w przy-
gotowanie 50 kartek.
Cho¢ poziom Dbyl
niezwykle wyréwna-
ny, jury wyroznito 3
prace: Daniela Pod-
gorskiego z ZSS nr
105, Nikoli Kaczor ze
SOSW nr 8, Dominika Ulatowskiego, Jakuba Baldygi i Seba-
stiana Wroblewskiego (praca zbiorowa) z ZSS nr 85. Wszyscy
uczestnicy konkursu zostali obdarowani upominkami i podzigko-
waniami. Kartkami ze §wigtecznymi zyczeniami, podczas wigilij-
nego spotkania obdarowani zostali cztonkinie Kota Spotdzielczyn
WSS Srédmiescie. Dzigkujemy wszystkim uczestnikom konkursu
oraz koordynujacym go nauczycielkom: Beacie Boguszewskiej
z 7SS nr 105, Ewie Kowalskiej ze SOSW nr 8, Dominice Solec-
kiej-Nowak z ZSS nr 85, DB

styczny mtodziezy. DB
Kartki

Tradycja Zespohu Szkél Specjalnych nr 85 przy ul. Elekto-
ralnej 12/14 w Warszawie sa coroczne Jaselka. 22 grudnia
2022 r. mtodzi aktorzy z ogromnym zaangazowaniem wecielili si¢
swoje role. Podczas wspolnego koledowania byt czas na usmiech,
zadume i refleksje. Dyrektor Agnieszka Tyminska zlozyla wszyst-
kim $wigteczne zyczenia, pelne wiary, nadziei i milosci. Magie
swiagt czu¢ byto wsrdod catej spotecznosci szkolnej. ,,Spolem”
WSS Srdédmiescie przyjela zaproszenie na Jaselka, ktore byly
okazja do wreczenia upominkow uczniom, za udzial w kon-
kursie ,,Bozonarodzeniowa Kartka”. DB

KZRSS Spotem

rzed miesigcem infor-
Pmowalam o zakonczeniu

w listopadzie ubr. w SOW
Zorza w Kolobrzegu trzeciej
edycji ,,Spolem — Studium Biz-
nesowej Wiedzy Praktycznej”.
Jej organizatorem bylo Cen-
trum Szkoleniowo-Konferen-
cyjne KZRSS Spolem.

Oto opinie uczestnikow Stu-
dium;

wSpoltemowcy roZinig sie cal-
kowicie od korporacyjnych me-
nedierow. Jestescie Panstwo
jak jedna rodzina, sympatyczni,
koleZenscy i bardzo dbacie o re-
lacje” — méwi po trzeciej edycji
»Spolem — Studium Biznesowej
Wiedzy Praktycznej” Grzegorz

& Krajowy quzek

‘Kﬁw [

gl

Od prawej Grzegorz Roziewicz i absolwenci Studium z dyplomami podczas finatu

w Kotobrzegu

tak profesjonalnie przygotowane
i prowadzone Studium. Wyktady
prowadzone byly w bardzo inte-
resujqgcy sposob, poprzez prak-
tyczne pokazanie danego tematu,
duzo zadan, zabaw dydaktycz-

Studium Wiedzy

Roziewicz — dyrektor general-
ny, senior trener biznesu/ coach
Europejskiego Centrum Szko-
len. — ,,Zaangazowanie uczest-
nikow wszystkich edycji Studium
oceniam na bardzo wysokim po-
ziomie. W trakcie Studium ana-
lizowalismy rozne ,, trudne sy-
tuacje” w pracy menedzerskiej
i dzielilismy sig¢ swoimi rozwigza-
niami i doswiadczeniem. Gratulu-
Je takiej kadry — nie spotykam sie
czesto z taka postawqg wsrod me-
nedzerow w korporacjach — gdzie
panuje wigksza rywalizacja.”

Prezes Zarzadu Spolem PSS
w Plocku Agnieszka Kamin-
ska, tak podsumowuje udziat
w projekcie: ,, Studium Bizneso-
wej Wiedzy Praktycznej — poleca-
my kazdemu, kto chce zbudowaé
w swojej firmie dobrze funkcjonu-
jacy zespol oraz skutecznie i efek-
tywnie nim zarzgdzac. Oprocz po-
szerzenia umiejetnosci skutecznej
komunikacji, negocjacji, okresla-
nia celow, otrzymalismy w ,,pa-
kiecie szkoleniowym” wzajemng
wymiang doswiadczen naszych
nowych przyjaciol. Od pierw-
szego Sspotkania grupa znalazla
wspolny jezyk, mieliSmy wspolny
cel. To bardzo budujqce, ze kazdy
uczestnik czuf potrzebe zdobywa-
nia nowej wiedzy, ale i dzielenia
sig swoimi doswiadczeniami, na
podstawie ktorych rowniez prze-
prowadzane byly éwiczenia szko-
leniowe”.

Iwona Ruba z WSS Praga
Poludnie: , Bardzo dzigkuje, za

nych, testow oraz materiatow.
Zjazd poswiecony wiedzy z za-
kresu Bilansu i Rachunku Zyskow
i Strat prowadzony przez trene-
ra biznesu i coacha Jarostawa
Stankiewicza speinita moje ocze-
kiwanie, zostala bardzo przy-
stepnie przekazana, tematy byty
wlasciwie dobrane. Mozliwosé
konsultacji to dodatkowy atut
tego kursu”.

Prowadzacy czgsto podkreslat,
ze warto rozwija¢ si¢ w ramach
seminarium, mozna posigs¢ nowg
wiedze, techniki i teorie.

Elzbieta Chalecka zastep-
ca prezesa PSS ,Spolem”
w Bialymstoku, tak podsumowu-
je szkolenie: ,,Szkolenie prowa-
dzone w sposob bardzo profesjo-
nalny, a jednoczesnie zrozumiatly
i zabawny dla wszystkich uczest-
nikow. Pan Grzegorz (osoba nie-
zwykta!l) tak prowadzit warszta-
ty, ze wszystkich nas ,,wkrecal”
w swoje ,,scenki” tzn. inspirowat
nas do dziatania, do pracy zespo-
towej. To, co niezwykde to fakt, ze
zawigzata si¢ w grupie uczestni-
kow niezwykta sympatia. Ciesze
sig, ze dane nam byt znalez¢ sie
w tym samym czasie i miejscu’”.

Organizowane przez KZRSS
»Spotem” szkolenia zawsze sg
wysoko oceniane przez uczestni-
kéw, ale takiego projektu, jak ten
jeszcze nie bylo. Moze dlatego
odbit si¢ duzym echem. Prze-
wodniczgca RN Marta Wolak
z SPPiC w Krakowie: ,, Dzigki
nowym przyjaciotom, uczestni-

kom Studium juz w trakcie jego
trwania zaczeliSmy pisaé nowy
rozdzial historii naszej spotdziel-
ni. Rozwijamy si¢ korzystajgc
z doswiadczen innych. Przekaz
prowadzgcego, cenne wskazow-
ki i otwartos¢ popchnely nas do
dziatania. Zobaczylismy, ze mo-
zemy skorzysta¢ z doswiadczen
innych spotdzielni. Szczegolnie
serdecznie dzigkujemy przedsta-
wicielom bialostockiej ,, Spotem”
— Eli i Darkowi, idziemy za Wa-
szym przyktadem”.

Jeszcze kilka stow ode mnie:
., Dziekuje Zarzgdowi mojej spot-
dzielni za inwestycje w rozwoj
pracownikow. Udzial w projekcie
to doswiadczenie dajgce kolejng
dawke wiedzy, poznania siebie
i swoich mozliwosci, rozwoju
osobistego. Wartos¢ dodana to
relacje nawiqgzane przez uczestni-
kow, niezaleznie od zajmowanego
w Strukturze swojej spotdzielni
stanowiska. Podczas szkolenia
wspieralismy sie, a nie rywali-
zowalismy. Po kazdym zjezdzie,
z udzialem wiceprezesa Szymona
Fabisiaka i dyr. Renaty Ostolskiej
byt czas na integracje podczas
wspolnych kolacji, spacerow po
Warszawie, wyjs¢ do teatrow...
Czekamy na kontynuacje szkole-
nia, poszerzong o nowe zagadnie-
nia”.

Na apel uczestnikow trzeciej
edycji Grzegorz Réziewicz od-
powiada: |, Sytuacja na rynku
makro ekonomicznym caly czas
sie¢ zmienia wiec Wymusza roz-
woj... Projekt szkoleniowy za-
wiera podstawowe kompetencje
menedzerskie z zakresu przywodz-
twa i inteligencji emocjonal-
nej w zarzqdzaniu. Uwazam, Ze
dalszy rozwdj jest konieczny —
szkolenia z zakresu zarzgdzania
zespotem, rozwigzywanie konflik-
tow w spoldzielniach sq koniecz-
ne.

DANUTA BOGUCKA

OKULAR S

III miejsce: praca “Lgka pelna kwiatow” wykonana pzez
Izabele Muche ze SOSW w Dgbrowie Gorniczej.

stiwalu.

pecjalny O$rodek Szkolno-Wychowaw-
czy dla Dzieci Stabowidzacych im. Zo-
fii Galewskiej w Warszawie przy ul.
Kozminskiej 7, jak co roku pieczolowicie
przygotowywal sie do IX edycji Festiwalu
O.K.U.L.A.R. Zaplanowany na 3 grudnia
ubr. koncert finalowy Ogolnopolskiego Kon-
kursu Uzdolnionych Ludzi Artystycznie R6z-
norako, niestety z przyczyn organizacyjnych
odbyl sie online. Tegoroczne hasto ,,Jaki piek-
ny $wiat” obudzito w mtodych artystach pokfa-
dy ogromne] kreatywnosci, pomystowosci i za-
angazowania. W konkursie wziely udziat dzieci
i mlodziez m.in. z: Bydgoszczy, Dabrowy Gor-
niczej, Lasek, Lublina, Warszawy. Jak co roku
konkurs obejmowat kilka kategorii: literacka,
plastyczna, fotograficzna, filmowa i sceniczna.
Organizatorzy — SOSW w Warszawie i Funda-
cja Pomocy przy SOSW, przy wsparciu spon-
sorow — WSS Srodmiescie oraz Komendy
Glownej Panstwowej Strazy Pozarnej zadbali
o organizacj¢ i uhonorowanie uczestnikow Fe-

DB
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asze sklepy obslugujg
grupe klientow star-

szych, ktérzy najmocniej
muszg zacisna¢ pasa. Jednocze-
$nie jest to ta grupa, ktéra choé
zyciowo mocno doswiadczona,
jest tez najbardziej bezradna,
jesli chodzi o zdrowie i sily zy-
ciowe, a wigc najbardziej boi si¢
przyszlo$ci. Jak nie powieksza¢
leku klientow?

Slowo ,,nie” —nawet w czasach
hossy jest w handlu zakazane.
W czasach biedy i desperacji oraz
negatywnych wiadomosci z kaz-
dej strony, kojarzy si¢ z zatrza-
$nigciem drzwi, nieodwolalnym
i odbierajacym nadziej¢. Staraj-
my si¢ odwraca¢ sens wypowie-
dzi w taki sposob, aby ,,nie”” ukry-
to si¢ za bardziej pozytywnym
przekazem.

Zamiast ,,nie bedzie juz tego
tanszego produktu” lepiej zabrzmi
»sprobuje do jutra dowiedzieé
si¢, co lepszego moge pani/panu
zaoferowac”. Albo ,,w przysztym
tygodniu maja by¢ jeszcze lepsze
okazje cenowe na produkty z tej
potki”. Uwaga! Nie prowadzmy
jednak klienta na ,,pustyni¢” (jak
mowi si¢ w handlu hurtowym),
czyli nie obiecujmy rzeczy nie do
spelienia. Robmy co w naszej
mocy, a klient moze sam docenié
nasze zaangazowanie.

Ciepte podejscie — ztej atmos-
fery klient ma do$¢ wokot sie-
bie, w tv i internecie. Stosujmy
emocjonalnie cieply jezyk, aby
zwigkszaé jego poczucie bez-
pieczenstwa. To stowa opisujgce
produkty: ,,zagwarantuje”, ,,po-
moze”, ,,wspiera”, ,,z tym bedzie
wygodniej, tatwiej”. To takze sto-
wa opisujace marki i wytworcow
artykutow  spozywczych: ,.ten
producent troszczy si¢”, ,,ta mar-

ka pamigta o...”. To w koncu row-
nie ciepte stowa o naszej sieci czy
sklepie: ,,utatwiamy”, ,,dostarcza-
my”, ,,zapewniamy”, ,,dbamy”.

Odradzam natomiast zwrot: ,,sta-
ramy si¢”. Nic zlego w dgzeniu do
zaspokojenia potrzeb zakupowych

klientéw przed zagrozeniami, ale
w sposob delikatny. Zasugerujmy
produkt z dluzszym terminem
waznosci, jesli emeryt martwi sig,
Ze nie wykorzysta catego ,,rodzin-
nego” opakowania. Podsuwajmy
tansze paczki o mniejszej grama-
turze, odpowiednie na dzisiejsza

Nie mow ,,nie”

klienta, ale lepiej zaoferowa¢ mu
pomoc w czymsS, co bedziemy mo-
gli skutecznie ,,domkng¢”. Nic nie
zostawia takiego osadu rozczaro-
wania, jak starania, ktore nie przy-
niosly rezultatu.

Strach przed strata — jesli
pieniedzy jest mato, ro$nie oba-
wa o utrate najdrobniejszej sumy,
wydanie jej na co$, z czego nie
bedzie korzy$ci i kilka ztotych
pojdzie w ,,bloto”. Badzmy w tym
czasie osobami, ktdre ostrzegaja

potrzebe 1 dzisiejsze mozliwosci
finansowe klienta.

Zamiast opakowania cukier-
kéw zaproponujmy chocby kilka
sztuk na wage. To zadna ujma
sprawiac sobie przyjemnosc¢, a im
jest ona mniejsza, tym mniejsze
potem wyrzuty sumienia klienta,
ze pozwolil sobie wydaé kilka
ztotych ekstra.

Najwierniejsi zostang — jak
wynika z badan firmy Invesp,
wskaznik sukcesu w sprzedazy

klientowi, ktorego dana firma zdo-
byta juz wczesniej, wynosi 60-70
proc., nowemu klientowi— 5 do 20
proc. bo $wiezo pozyskani maja
wiegksze tendencje do ucieczki. Jak
pisze w rubryce ,,Trendy zakupo-
we”, lojalnos$¢ klientow w handlu
spozywczym spada. Jednak wcigz
mamy tych, ktoérzy sa nam wierni.
Trzeba o nich dba¢ w dwdjnasob,
oferujac poczucie bezpieczefnstwa
1 pewnosci.

Pulapka wspélczucia — sta-
rajmy si¢ w nig nie wpasé, bo
nie jest to nasza rola. Jak radzi
Akademia Rozwoju Kompeten-
cji, w czasach kryzysu nalezy
wystucha¢ klienta, ale nie bra¢
jego negatywnych emocji do sie-
bie. To bowiem rownia pochyta,
prowadzaca do wypalenia, utraty
motywacji w dziataniu i poczucia
sensu naszej pracy. Rozktadajmy
zatem sily na zamiary 1 dbajmy
o siebie.

MONIKA KARPOWICZ

1TRENDY
ZAKUPOWE

lienci w Polsce sa coraz
mniej lojalni i coraz
wiecej oczekujg od sieci

handlowych — twierdza eksper-
ci. Czy gdy pustoszeje lodowka
i chudnie portfel, przywigzanie
do ulubionego sklepu przesta-
nie mie¢ jakiekolwiek znacze-
nie?

Podczas pandemii przecigt-
ny konsument, ktéry odwiedzat
wczesniej $rednio cztery sklepy,
musiatl ograniczy¢ si¢ do zaku-
péw w dwoch. W trakcie wyga-
sania koronawirusa i obostrzen
z nim zwigzanych Polacy znow
poszerzali swoj ,rewir” zaku-
powy. Jednak juz w 2021 roku,
w raporcie z badan nad wizyta-
mi w dyskontach spozywczych,
eksperci powotani przez tech-
nologiczng firm¢ Proxi.cloud
i platforme analityczno-badawcza

UCE Research zauwazyli spadek
przywigzania klientow do sieci.

Skad w ogole bierze si¢ lojal-
nosc?

— Lojalnos¢ klienta najczesciej
wynika z nieistnienia alternatyw
lub wyraznej przewagi w zakre-
sie atrakcyjnosci. Tego w Polsce,
szczegolnie w segmencie dyskon-
towym, nie ma — diagnozowat
woéwczas dr Andrzej Maria Falin-

wzgledem jednej sieci handlowe;j
to cecha charakterystyczna nasze-
go rynku.

Ten sam ekspert ponownie
skomentowal sytuacje w handlu
w grudniu 2022. Jego zdaniem
sieci handlowe powinny raczej
oferowac 1 komunikowac¢ ogdlnie
niskie ceny, nie za$ stosowac je
tylko wobec najbardziej lojalnych
klientow. Polacy bowiem kupu-

Lojalnos¢

ski, prezes stowarzyszenia Forum
Dialogu Gospodarczego, cytowa-
ny przez serwis Monday News.

Jeszcze dalej w diagnozie szedt
wspoélautor powyzszego badania
dr Krzysztof tuczak, cztonek
zarzadu Grupy Blix, dostarczaja-
cej m.in. aplikacji na smartfony,
zbierajacej w jednym miejscu
gazetki r6znych sieci. Stwierdzit
on, ze brak lojalnosci klientow

ja tam, gdzie jest dla nich taniej
i gdzie maja szerszy wybor pro-
mocji.

Wymagaja réwniez wigeej od
sieci w zakresie dziatan lojalno-
sciowych. Jesli juz akcje lojal-
nosciowe, to nieskomplikowane,
w ktorych korzy$¢ odnosi si¢ pra-
wie od razu. Wydaje si¢ bowiem,
ze klienci w niepewnym s$wiecie
nie chcg stosowac si¢ do znanej

w psychologii reguty odroczonej
przyjemnosci (,,zbieram punkty za
zakupy przez okreslony czas, po to,
zeby w nagrode za lojalno$¢ dostac
znizke lub produkt gratis np. za kil-
ka tygodni, lub miesi¢cy”).

Trend ten ma si¢ jeszcze pogle-
bia¢, a zmiane ekspert przewiduje
dopiero wowczas, gdy w skle-
pach bedzie taniej. Wtedy klienci
mogg chcie¢ wroci¢ do dtugoter-
minowych akcji, traktujgc udziat
w nich jako bonus, a nie jako ko-
nieczno$¢.

Sytuacja inflacyjna pozbawia
konsumentow dawnego senty-
mentu do lubianych sieci i marek,
czynigc z nich tzw. ,swinging
shoppers” (z ang. wahadtowych
zakupowiczow). Jeszcze jeden do-
wod na te tendencje stanowi sytu-
acja, o ktorej dyrektor ds. rozwo-
ju relacji z klientem w Jeronimo
Martins (m.in. Biedronka) Marek
Ztakowski méwit w listopadowym
wywiadzie dla Wiadomosci Han-
dlowych. Popularna promocja mul-

tipakow typu ,.kup 2 plus 1 gratis”
nie dziata juz tak skutecznie.

Klient przychodzi do sklepu po
jedna rzecz, bo uznaje, ze jedynie
na nig go stac. Jesli potem bedzie
potrzebowal kolejnej takiej sa-
mej, oszacuje stan portfela na bie-
73co 1 ewentualnie wroci po pro-
dukt. T¢ niech¢¢ do gromadzenia
zapasOw, nawet atrakcyjnych
cenowo, handlowcy widza takze
W postaci czgstszych wizyt gosci
w sklepach 1 wigkszych kolejek.
A to wymaga oczywiscie zwick-
szonego zaangazowania kasjerow
i sprzedawcow.

Wnhiosek, jaki warto z tego
wyciagnaé, to oferowanie pro-
mocji na pojedyncze sztuki. Wie-
le wskazuje na to, ze t¢ forme
upustu zbiedniaty konsument,
z portfelem dodatkowo wydreno-
wanym $§wigtecznymi zakupami,
doceni teraz bardziej.

MONIKA KARPOWICZ

BIBLIOTECZKA
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Kenie Blanchardzie
jako autorze slynne-
go ,,Jednominutowego

Menedzera” niedawno pisa-
lem. Dzi§ podazam jego tro-
pem chcgc poleci¢ Panstwa

dzy wiedza a dziataniem, ktora
nawet dobrych teoretykéw po-
zbawia szansy na pelny sukces.
Powstata wigc rzecz o tym jakie
narzedzia sg niezbgdne by ja wy-
eliminowac.

U podwalin wszystkiego lezy
teza, ze dzisiaj, w dobie po-
wszechnego dostepu do mediow,

Do roboty

uwadze niewielka ksiazeczke
pod mobilizujagcym tytulem
»Wiesz, mozesz - dzialaj !”.
Tym razem znany nam juz autor
wziat sobie do wspolpracy row-
nych mu tuzéw wiedzy o efek-
tywnos$ci w biznesie. To Paul
J. Meyer — uznany publicysta
i zatozyciel Success Motivation
Institute oraz Dick Ruhe — po-
pularny mowca motywacyjny
i autor cenionych programéow
szkoleniowych. Wiedzac jak
znakomite to trio, nie dziwmy
sie, ze ich pozycja liczaca nie-
wiele niz sto stron jest jednakze
dzietkiem znakomitym.

Gloéwny autor na wstepie przy-
znaje, ze do podjecia pracy nad
tag publikacja zainspirowata go
obserwacja, ze istnieje luka mig-

w rzeczywistosci ludzie znacz-
nie wigcej czasu poswigcajg na
zdobywanie nowych informacji
niz na wdrozenie technik, ktére
umozliwityby im z powodze-
niem wykorzysta¢ zdobytg wie-
dz¢ w codziennym zyciu. | teraz
pojawia si¢ problem, bo naklo-
nienie cztowieka do faktycznego
korzystania z posiadanych infor-
macji to doktadnie to samo co na-
moéwienie go do zmiany samego
siebie. To za$ nie jest latwe. Na
przeszkodzie stoja takie czynniki
jak zalew informacji, brak we-
wnetrznego pozytywnego filtra
w ich odbieraniu, towarzyszace
temu nasze przekonanie, ze im
wiecej wiedzy tym lepiej, i to,
ze tatwiej siggnac po dodatkowa
porcje nowych wiadomos$ci niz
zmieni¢ siebie.

Czas na przejscie do sedna
sprawy. Nic nie da si¢ zrobi¢
bez cyklicznego powtarzania.
To technika uczenia si¢ opar-
ta na zalozeniu, ze niczego nie
mozna przyswoié¢ sobie od razu.
Z tej techniki korzystajg ponie-
kad reklamodawcy wiedzacy,
ze tylko wielokrotny kontakt
z informacja pozwala si¢ z nig
identyfikowaé. Okazuje
si¢, ze na umyst silniej
dziata niewielka ilo§¢ ma-
teriatu, ktoéry opanowuje
si¢ gruntownie w drodze
cyklicznego powtarzania
niz tres¢ kilkunastu ksia-
zek, przeczytanych tylko
raz.

Sprobujmy tez dowie-
dzie¢ si¢, dlaczego warto
stucha¢. Je$li nauczymy
si¢ stucha¢ bez uprzedzen
i pochopnych wnioskow,
z oczekiwaniem pozy-
tywnych efektéw, z nasta-
wieniem typu — jak moge
wykorzystaé to co pozna-
je, to zaczniemy dostrze-
gaé zwiazki posiadanej
wiedzy z innymi faktami
zZ naszego otoczenia. To
z kolei pozwoli na odna-
lezienie takich sposobow
jej zastosowania, na ktore
wczeéniej by$my nie wpa-

dli. Zyskawszy umiejetnosé po-
zytywnego myslenia dotagczymy
do grona 0s6b mozliwie regular-
nie dokonujgcych tego co ,nie-
mozliwe”.

Teraz pozostaje nam tylko
zadbaé o przyswojenie nawyku
kontynuacji. Ci, ktorzy poznaja
co$ nowego, potem nie pracujg

dr Ken Blanchard

Paul J. Meyer, Dick Ruhe

WIESZ,
MOZESZ-

DZIALA]!

Wykorzystaj swoja wiedzg
w praktyce

dalej z tym materiatem, wraca-
ja do starych nawykow. Zeby
efektywnie wykorzysta¢ nowo
zdobyta wiedze w praktyce, nie-
zbedny jest plan kontynuacji.
Nie majac jasno sprecyzowane-
go wizerunku celu, bedziemy
wprawdzie mogli poznawa¢ co-
raz to nowe informacje, tyle tyl-
ko, ze beda one do niczego nie-
potrzebnym balastem. Utkniemy
w zakletym kregu gdzie§ pomig-
dzy zdobadZ nowa wiedze, zapo-
mnij o niej i juz chyzo biegnij po
nowa. Nie ma, jak pisza autorzy,
sensu czyta¢ codziennie o nowej
diecie cud. Trzeba wybraé jed-
na, zglebic¢ jej zalecenia, wpro-
wadzi¢ w zycie 1 konsekwent-
nie stosowaé¢ az do osiggniecia
zalozonego celu. Proste? — Jak
drut. Tylko dlaczego takie trudne
w praktyce.

Blanchard i spolka zaofero-
wali nam produkt uniwersalny.
Bo to jest ksigzka dla kazdego.
Rzecz jasna kazdego kto chce
si¢ uczy¢, pragnie co§ poprawié
W swoim zyciu, siggngé dale;j.
Oczywiscie, mozna jej nie prze-
czytaé, ale pdzniej mozna tez
tego zatowaé. No wigc — do ro-
boty!

JAROSLAW
ZUKOWICZ



Str. 8

SPOLEMOWIEC WARSZAWSKI nr 1 (671)

SMAKI ZYCIA

edy przed laty z mation-
K(q bralismy slub, to wtedy

moja matka Zyczyta nam
ze fzami w oczach: ,,Oby wam
nigdy chleba nie zabrakto!” To
byto najwazniejsze jej zyczenie,
jeszcze przed Zyczeniami zdro-
wia i szczescia. Zapewne dlate-
go, Ze przezyta wczesniej bardzo
bolesnie gtéd pod koniec obleze-
nia Warszawy 1939 i pod koniec
powstania 1944.

Pamietam z  dziecinstwa
wspanialy smak  Swiezego,
chrupigcego chleba z rumiang
skorkq. Zwtaszcza wtedy, kiedy
bylismy na wakacjach na wsi,
z wiejskim mastem. Albo ka-
napki do szkoty, czy potem zna-
komity razowiec podczas stuzby
wojskowej.

Na szczescie nigdy nam
w rodzinie chleba nie brakowa-
to, cho¢ byty tez okresy kryzyso-
we, np. kartek Zzywnosciowych,
kiedy po bochenki stawato sie
w kolejkach. Chleb zawsze trak-
towano z szacunkiem, a kiedy na
podtoge upadta kromka, zwykle
podnoszono jqg i catowano.

robkowq ,,za chlebem”, gtownie
za ocean, szczegolnie w okre-
sach popowstaniowych. Doty-
czyto to zwtaszcza biedniejszych
regionow Polski, np. Podhala,
czy Galicji, zwanej niekiedy
w XIX wieku ,,Gtodomeriq”.

Chyba juz na catym Swiecie
chleb jest podstawowym pozZy-
wieniem cztowieka, nawet w po-
staci plackow, podptomykow, bu-
tek. Dostep do niego, tak jak do

Chleb

wody i czystego powietrza, to
warunki ludzkiej egzystencji.

W religiach swiata Zywnos¢
wystepuje w modlitwach. Np.
w chrzescijanstwie w suplika-
¢ji ,0d powietrza, gtodu, ognia
i wojny, wybaw nas Panie”. Chy-
ba najmocniej w ,Ojcze nasz’,
kiedy w codziennej modlitwie
chrzescijanie btagajq: ,Chleba
naszego powszedniego daj nam
dzis”...

zwtaszcza w  ekstremalnych,
trudnych, czy krytycznych wa-
runkach, kazq nam walczyc¢
o powszechny, nieskrepowany
dostep do chleba! Dramatyczne
skutki wojny na Ukrainie, braki
energii, wody, ciepta, Swiatta,
budzq wspdftczucie, ale sq i prze-
strogq, sktfaniajgca do roztrop-
nosci.

Rosngce drastycznie ceny wy-
piekéw nie mogq powodowac,
ze chleb stanie sie towarem luk-
susowym i mato dostepnym dla
ludzi ubozszych i niedoteznych.

Dlatego z catej mocy nalezy
wesprze¢ kampanie ,ponad po-
dziatami”, aby ceny pieczywa
zamrozi¢ na poziomie ubiegto-
rocznych, aby ratowac upadajg-
ce piekarnie. Taka jest inicjaty-
wa naszego Krajowego Zwiqgzku
Spotem.

Odwotajmy sie do sumien
chrzescijanskich parlamentarzy-
stow, do solidarnosci z biedny-
mi, ubogimi, ktorych nie stac¢ na
drogi chleb. Trzeba decydentom
przemowic¢ do rozsqdku — z zy-

W tradycji narodowej chleb Te
kojarzyt sie m.in. z emigracjq za-

wszystkie
tradycje i aktualne potrzeby,

czeniami dobrego, sytego roku
historyczne  2023.

DERWISZ

DOMOWE DANIA

SEODKI
KARNAWAL

olorowe, efektowne i wyjatkowo smacz-
ne — tak najadekwatniej mozna opisa¢
ciasta, ktore wzbogaca kazde karnawa-
lowe spotkanie.

SZRON

Spod: e 150 g masta @ 170 g
gorzkiej czekolady 60% e 120 |
g cukru e 5 duzych jajek @ 100
g kakao w proszku @ Warstwa
bezowa: 8 duzych jajek @ 150
g cukru e Dodatkowo: @ wior-
ki czekoladowe w r6znych kolorach do dekoracji

W duzym naczyniu roztopi¢ masto do spie-
nienia. Doda¢ posiekang czekolad¢ i miesza¢ do
uzyskania gladkiej konsystencji. Doda¢ cukier
i ponownie wymiesza¢. Wbi¢ po jednym jajku, za
kazdym razem mieszajac. Nastgpnie wsypac ka-
kao i cato$¢ ubija¢ na jednolita mase. Przenies¢
mase¢ do formy o wymiarach 20x30 cm wytozonej
papierem do pieczenia. Spdd piec w temperatu-
rze 180°C przez 30 minut. Przygotowac warstwe
bezowa. Bialka przenies¢ do miski umieszczonej
nad garnkiem z gotujacg si¢ woda. Ubijac je na
sztywna piang, pod koniec dodajac partlarm cu-
kier. Kiedy spod bedzie gotowy, wyja¢ go z pie-
karnika i roztozy¢ na nim warstwe bezowg. Ciasto
ponownie wtozy¢ do piekarnika na ok. 12 minut.
Po tym czasie wyja¢ ciasto i odstawi¢ do wysty-
gnigcia. Poluzowac¢ brzegi ostrym nozem i wyjaé
ciasto z formy. Podawac¢ po schtodzeniu w lodow-
ce przez przynajmniej 2 godziny, posypane wior-
kami.

Przystowia na Nowy Rok
* Gdy Nowy Rok w progi, i -){

to Stary Rok w nogi. S
* Jak Nowy Rok jasny i chtodny . =

caty roczek pogodny i ptodny. Lk

Dzierr sylwestrowy pokaze czas lipcowy.
Jaki Nowy Rok, taki caty rok.
Noworoczna pogoda storicu w lecie sit doda.

CIASTO BISZKOPTOWE
ZE SZPINAKIEM, BITA SMIETANA
{ | BOROWKAMI

HOROSKOP

Baran 21.111-20.1V

Juz od stycznia zdobedziesz
motywacje¢ do dzialania. Oso-
by dotkniete dolegliwo$ciami
odetchng z ulgg. Lepsza forma
i kondycja przed toba.

BYK 21 .“"21 .v

Zachowaj réownowage miedzy

praca a odpoczynkiem. Zaist-

nieja okoliczno$ci do zmiany

stylu zycia. Pomoze ci w tym
wiecej tolerancji na co dzien.

Buiznigra 22.V-21.VI

Czeka ci¢ duzo wigcej niz do
tej pory aktywno$ci. Wzmac-
niaj organizm. Kumuluj
energie na podejmowanie
waznych decyzji w kolejnych miesigcach..

Rak 22.VI-22.VII

Nie ulegaj zmeczeniu i ogar-
niajgcemu cie¢ czasami znu-
zeniu . Poprawa postrzegania

rzeczywisto$ci umozliwi ci
pokonywanie ewentualnych kryzysow.

Lew 23.VII-22.VIHI

5 Wskazany powrét do sporto-
¥ wych aktywnodci, ktére po-
moga ci odzyska¢ réwnowage
i wzmocnia twoja odpornosc¢
na ewentualne niepowodzenia.

Panna 23.VI1I-22.IX

W przyplywie stresui silne-
go zmeczenia uda ci sie poko-
nac te trudne sytuacje twoja
wlasng metoda, ktora wypra-
cowala$ przez ostatnie lata. Powodzenia .

KRZYZOWKA Nr 1

Whaaa 23.1X- 23 .X

Czekajg ci¢ dni pelne dyna-
miki, w tym takze te wyma-
gajace uzycia mocnych ar-
gumentéw. Rodzinne sprawy
rozwiazuj w drodze negocjacji.

Skorpion 24.X-22 X1

Czas na podjecie regularnych
zabiegéw typu rehabilitacja,
zmiany stylu Zycia i innych
wspomagajacych kondycje .

Strzecec 3.X1.-23 .XII

Napotykane trudnoséci nie-
koniecznie moga mie¢ wplyw
na twoje zycie. W wielu przy-
padkach zachowaj zimng

Koziorozec 24.X11-20.1

Realizacja zalozonych planéw
=% uspokoi ci¢ na dluzszy okres.
Spokojnie podejmowane de-
cyzje okazg sie trafnymi .

Woonik 21.1-20.11

Jesli pojawia sie jakiekolwiek

przeciwnosci, dziekiracjonal-

nemu mysleniu pokonasz je

tak szybko, jak si¢ pojawily.
Powodzenia.

Rvey 21.11-20.111

W zderzeniu si¢ z rzeczywi-
stoscig nie ominie ci¢ spora
dawka probleméw. Zwrdé
uwage na najmniejsze symp-
tomy zlego samopoczucia.

]J.J.
z hastem

Biszkopt: e 5 jajek @ 2 szklanki
cukru krysztatu @ 1 szklanka maki
pszennej ® 2 tyzeczki proszku do pieczenia e 2 kul-
ki mrozonego szpinaku rozdrobnionego ® Masa: e
500 ml $mietany 30% lub 36% e 3 lyzki cukru pu-
dru e 2 opakowania $mietan-fixu @ Dodatkowo: e
250 g boréwek amerykanskich e 3 kostki startej na
tarce gorzkiej czekolady

Do miski przetozy¢ oddzielone od zottek biat-
ka 1 ubi€ je na sztywna piang. Pod koniec ubijania
Wsypac cukier. Do ubitej piany dodac zoltka, wsy-
pa¢ make, proszek do pieczenia i odsaczony z Wody
szpinak, wszystko potaczy¢ mikserem. Ciasto na
biszkopt przetozy¢ do tortownicy wyltozonej papie-
rem do pieczenia i doktadnie rozprowadzi¢. Piec
w piekarniku rozgrzanym do temp. 180°C okoto 25
minut, po upieczeniu doktadnie ostudzi¢. Upieczo-
ny biszkopt odwréci¢ do gory dnem i wlozy¢ z po-
wrotem do tortownicy. W wysokim naczyniu ubic¢
schtodzong $mietane kremoéwke. Pod koniec ubija-
nia wsypac cukier puder oraz $mietan-fixy. Mase
przetozy¢ na biszkopt i starannie rozsmarowac. Na
wierzchu ciasta ulozy¢ borowki, cato$¢ posypac
startg na tarce czekolada. Tak przygotowane ciasto
wstawi¢ do lodowki na kilka godzin.

ROLADA CZEKOLADOWA

u® 4 jajka @ 100 g cukru e 100 g
maki tortowej ® 2 tyzki naturalnego
kakao e 2 lyzki dzemu wisniowe-

go @ krem czekoladowy 5-6 tyzek (ktorykolwiek
z popularnych kremow do pieczywa) e 5 tyzek
masy kajmakowej kakaowej

Biatka oddzieli¢ od zottek i ubi¢ na sztywnag
piane. Caly czas ubijajac dodawac po tyzeczce
cukru, nastepnie po zottku. Make 1 kakao przesiac
przez sitko, doda¢ do ubitych jajek i1 delikatnie
wymieszaé szpatutka do potgczenia sktadnikow.
Blache o wymiarach okolo 30x20 cm wylozy¢
papierem do pieczenia. Na blasze rozprowadzi¢
przygotowane ciasto. Biszkopt piec w temper-
aturze 190°C przez okoto 10 minut w piekarni-
ku z wlaczonymi grzatkami goérna i dolng. Po
upieczeniu biszkopt wyjaé z blachy, zwingé
w rulon wzdhuz dtuzszego boku i pozostawi¢ do
wystudzenia. Wystudzony biszkopt oddzieli¢ od
papieru. Wierzch biszkoptu posmarowa¢ dzemem
i kremem czekoladowym, a nastgpnie zwingé
wzdhiz dhluzszego boku. Wierzch rolady posma-
rowaé masg kajmakowa. TARTINKA

BLAZOWIRCEKA AGENCSIA MANDLOW)

14 13 33

Litery w prawym dolnym rogu napi-
sane od 1-38 utworza hasto.

Poziomo: 1) potrzebne m.in.
w trudnej sytuacji, 5) nazwisko pol.
kolarza Stanistawa, 8) jest nig tan-
cuch na choince, 9) wydzielona sala,
10) dwukotowy rydwan zaprz¢zony
w cztery konie, 11) plan spotkania,13)
uzupehienie, dodatek, zatacznik, 16)
w mitologii ind. matka bogdéw wedyj-
skich, 20) tworzywo skoropodobne,
23) wypelniaja regaly w sklepach, 24)
jedno z najwigkszych miast Chin, 25)
potocznie pokarm dla zwierzat, 26)
wyspa potozona w zach. czgéci Oceanu
Spokojnego, 27) grajacy na gajdach.

Pionowo: 1) miasto w woj. wiel-
kopolskim nad Warta, 2) kraina hist.
w Polsce, po obu brzegach $rod-
kowego Bugu, 3) imi¢ Lewandow-
skiego, 4) np. remontowa, 5) rodzaj
drogi o utwardzonej powierzchni,
6) kamienie o mienigcej si¢ barwie,
7) schylkowiec, 12) nazwisko pi-
lota szybowcowego, ktory dokonat
pierwszego w $wiecie lotu nocnego,
14) wiecznie zielony las tropikalny
na bagnistych wybrzezach morskich,
15) gatunek ptastugi, podeszwica,
17) wielko$¢ wektorowa charakte-
ryzujaca pole magnetyczne, 18) rze-

mies$lnik wykonujacy siodta, uprzaz,
19) zoknierz stanu szlacheckiego, 21)
og6l dzwickéw z odbiornika, 22)
proso wegierskie, 23) miasto w Ru-
munii w okregu Vrancea.

Karty pocztowe z dopiskiem
Krzyzéwka nr 1 prosimy przestaé
na adres redakcji do dnia 31 stycz-
nia 2023 r. Prawidlowe odpowiedzi
droga losowania bgda premiowane
nagroda ufundowana przez Mazo-
wiecka Agencje Handlowa Spolem
Sp. z. o.0.

Rozwiazanie Krzyzowki nr 11

Poziomo: 1) warkocze, 5) jaspis,
8) gegawa, 9) egzalton, 10) rosiczki,
11) Adrian, 13) manez, 16) Gemil,
20) Zambia, 23) parafina, 24) bale-
rina 25) szpica, 26) chrzan, 27) au-
tarkia.

Pionowo: 1) wagary, 2) Regi-
stan, 3) Otwock, 4) Eleni, 5) jazda,
6) seler, 7) izolatki 12) drag, 14) al-
manach, 15) Zuki, 17) Maliniak, 18)
paczka, 19) makata, 21) Biecz, 22)
anion, 23) plaza.

HASLO: W NASZEJ OFER-
CIE KSIAZKI I PRASA. Nagrodg
ufundowang przez Garmond Press
otrzymuje p. Hanna Dudek z War-
szawy.
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