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KPH Spotem

— Do jakich tradycji marki
SPOLEM nawiazuje obecnie
KPH Spolem?

— Pionierami idei marki wta-
snej na ziemiach polskich po-
czatek XX wieku sa spoldziel-
nie Spotem. We wilasnej fabryce
w Kielcach od 1920r spétdzielcy
produkowali mydto, ktore sprze-
dawane byto jedynie w sklepach
spotdzielni i posiadato znak logo
Spotem na opakowaniu. Ponad
100-letnia tradycja z matg prze-
rwa, ktéra miata miejsce pod ko-
niec lat osiemdziesiatych i dzie-
wigcdziesigtych XX i poczatkiem
XXI wieku, daje podstawe do
rozwoju marki Spotem i do bu-
dowania lojalnosci wsrod konsu-
mentow.

Wiekowa marka

Rozmowa z prezes Zarzadu Krajowej Platformy

Handlowej Spotem
IWONA SARGA

Tak jak w przeszlosci
i teraz, produkty marki

Spotem cechuje gwaran-
cja  satysfakcjonujacej
ceny 1 dobrej jakosci.
Wraz z producentami
pracujemy nad tym, aby nasza
oferta byla konkurencyjna do
marek producenckich i aby miata
wlasng tozsamos$¢ oraz znalazta
uznanie ws$rdéd klientow spot-
dzielni, tak jak w okresie miedzy-
wojennym .

— Jakie artykuly poleca Pani
najbardziej w aktualnej ofercie
handlowej?

— Oferujemy naszym konsu-
mentom produkty z kategorii su-
chej, mrozonej i konserwowej
zywno§ci, nabiat, napoje, alkohol,
karmeg dla zwierzat, jest ich ponad
250. Spoétdzielnie i ich klienci po-
lubili wiele produktow w kazdej
z oferowanych kategorii.

Mamy oczywiscie produkty,
ktore znalazty wyjatkowe uzna-
nie wsrod konsumentéw. Przy-
ktadowo w zywnosci suchej zna-
lazty si¢ wafelki suche Spoltem

Krajowa PloHorma Handlowa

przektadane kremem kakaowym
400g, Spotem mieszanka wa-
rzywna marchewka z groszkiem
w zalewie 450 g, nadajaca si¢ na
satatke, czy przecier pomidoro-
wy 200 g z ktérego mozna zrobié¢
pyszna zupe pomidorows .

W kategorii nabial Spotem
liderem jest zolty ser Gouda
w plastrach 150 g, w mrozonych
produktach najczesciej wybiera-
nym produktem sg warzywa na
patelni¢ Spotem 450 g, a z alko-
holi piwo LUX beczkowe mocne.
Dla swoich pupili klienci siggajg
najczesciej po karme morg z dro-
biem dla kota 410 g .

Tej jesieni poszerzyliSmy na-
szg oferte o kilkanascie nowych
produktéow Spotem SMAK, jak
bakalie 1 orzechy, mio6d oraz
nowe mrozonki.
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Inne swia

rudzien jest zwykle
goracym okresem dla
handlu, bo wtedy naj-

wiecej pracy maja handlow-
cy, takze niestety w niedziele.
W tym roku, w dobie pandemii
maja o wiele trudniejsza pra-
ce, poniewaz gdy nasilaja sie
przerozne akcje marketingowe,
reklamowe, degustacje i pro-
mocje, to trzeba gléwnie zacho-
waé rezim sanitarny zakupow.
Ograniczenia dotycza nawet
spotkan rodzinnych. I dlatego
musimy by¢ nawzajem dla sie-
bie bardziej wyrozumiali, mili,
pomocni.

Od 1 grudnia, podobnie jak nasi klienci, siggamy czesciej do za-
powiedzi handlowych na stronach internetowych warszawskich spot-
dzielni spozywcow i do gazetek cenowych. Nasz kolega red. Mateusz
Damonski dokonat takiego przegladu tych zapowiedzi i zachet na str. 5
oraz opisat aktualng batali¢ o wolne niedziele na str.2.

Krzysztof Chojnacki 19562020

Pozegnanie Prezesa

Jako pierwszy kondolencje zlozyl

prezydent Plocka Andrzej No-

wakowski. Wspominal, Ze miasto
i spoldzielnia wspodlnie mialy Swietowaé
150-lecie Spotem PSS ,,Zgoda”: — Te pla-
ny pokrzyzowala pandemia. Kiedy na
poczatku marca i kwietnia rozmawiali-
$my o tym z KRZYSZTOFEM CHOJ-
NACKIM, powiedzial: — MieliSmy piek-
ne plany, ale w takiej sytuacji wszystko
wzielo w teb. Nie tak mialo by¢...

A na spoéldzielczym facebooku ukazaly si¢ spontaniczne wyrazy
wspotczucia od Kierownictwa KZRSS Spotem, w ktorych czytamy: — Ta
tragiczna wiadomo$¢ wstrzgsneta nami do glebi. Odszedt cztowiek ma-
dry, uczciwy i szlachetny. Posiadal wiedze¢ i doswiadczenie, ktdre przez
wiele lat stuzyty rozwojowi Spétdzielczosci ,,Spotem”. Tacy ludzie nie
zdarzaja si¢ czesto, s wyjatkowi i tym boles$niej odczuwamy te strate.

Pogrzeb zmartego 14 listopada br., prezesa ptockiej ,.Zgody”
KRZYSZTOFA CHOJNACKIEGO odbyt si¢ 23 listopada na zabytko-
wym cmentarzu w Plocku-Grabowce z 1780 r. /’Ptockie Powazki”/, po

mszy zatobnej w ko$ciele $w. Wojciecha. .
Wiecej str. 2 P
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A jednak u progu Nowego Roku, czasem i przy
$wiatecznym stole musimy pokrzepi¢ si¢ dobrymi
zyczeniami, nutkg optymizmu, aby przyszto$¢ stala
si¢ nieco 1zejsza. Kazdy snuje jakies plany na przy-
szty rok, na najblizsze miesiace, a niekiedy i lata.
Dlatego tak wazne jest okreslenie zadan, jakie sobie
1 innym stawiamy w tym niezwykle trudnym okre-

sie.

PostanowiliSmy zaprosi¢ do redakcyjnej dys-

ia

Sci. Nie wiadomo, czy uda si¢ opanowaé¢ pandemie

do konca w Polsce, w Europie i na Swiecie? Jak gle-
bokie, kryzysowe beda jej nastepstwa ekonomiczne i spo-
leczne? Jakie czekaja nas niespodziewane konflikty, wyda-
rzenia, inne powazne zagrozenia? Czy damy rade opanowacd
sytuacje w skali kraju, regionu, dalszej i bliskiej rodziny? Te
i inne rozterki, watpliwosci trapia nas we wlasnych domach,
w miejscu pracy, w Srodowisku.

Rok 2021 to nastepny rok pandemii i pelen niepewno-

spéldzielczych. W szczegé6lnosci prosimy o od-
powiedzi na pytanie — Jakie Pan/Pani uwaza za
najpilniejsze zadania w 2021 roku dla:

1. Wtadz kraju; rzadu, prezydenta, parlamentu,

2. Zwiazku Krajowego Spotem,

3. Spoldzielni?

Ogolnie nasze zdanie wyrazamy na str. 4,

a pierwsze wypowiedzi, za ktore serdeczne dzigku-

kusji na ten temat naszych Czytelnikow, a wsréd
nich lideréw naszych spéldzielni i organizacji

jemy, zamieszczamy na str. 4-5.

REDAKCJA
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SPC

i} Na Targowe]

dzielni Piekarsko-Ciastkarskiej, polozonego w centrum

Targowa 45 to nowy adres nowego sklepu firmowego Spét-
Pragi, vis a vis stynnego Bazaru Rézyckiego.

Pod znanym hastem SPC ,,Smacznego Warszawo”, 5 listopada br.
otwarto kolejny w tym roku lokal z olbrzymim wyborem pieczywa
i stodkosci. Jak zapowiedziano na facebooku: ,,kazdego dnia beda na
Was czeka¢ swiezutkie chleby, bultki, drozdzowki, ciasta, pizze, za-
piekanki i inne pysznosci na ciepto prosto z pieca!”. W dniu otwarcia
przywitano gosci darmowa kawa i ulotkami z mnostwem atrakcyjnych
rabatow na kolejne dni! Powodzenia!

Natomiast na Mikolajki i §wieta SPC poleca b. fajnego Renifer-
ka-babeczke! Brawo.
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ielu mieszkancéw
Plocka zelektryzo-
wala tragiczna wia-

domo$¢, podana przez lokalng
InfoPlock TV: ,,Krzysztof Choj-
nacki, zmarl dzis$, w sobote 14
listopada. Przegral walke z ko-

ronawirusem. Mial 64 lata...
Zawsze u$miechniety, zyczliwy,
pomocny. Wspélnie zrealizowa-
liSmy wiele projektow. Kolejne
mieliSmy w planach. Od wielu
lat wspélpracowal z naszg re-
dakcja.” Niestety, wiadomos$¢
te powtérzono na stronach
Spolem PSS Zgoda, Tygodnika
Plockiego i plockiej Wyborczej
oraz prezydenta Plocka.

Odczucia zszokowanych
Jego najblizszych pracownikow
i cztonkéw PSS najlepiej oddaja
stowa dyr. Agnieszki Kamin-
skiej na stronie internetowe;j:
»Jest wielkim zaszczytem méc
spotka¢ na swojej drodze Ta-
kiego Czlowieka, skromnego
i wielkiego zarazem, Czlowie-
ka o ogromnej kulturze, ale
i troche ,,roztrzepanego”, Czlo-
wieka z ogromnym poczuciem
humoru i dystansem do siebie
i teraz pozostal niewyobrazalny
zal, rozpacz i ogromna, ogrom-
na strata.”

Tygodnik Plocki i Wyborcza
przypomnialy Jego inicjatywy
i udziat w licznych akcjach spo-
lecznych na rzecz miasta i jego
mieszkancow. Do kondolencji
dotaczyli obok prezydenta Ploc-
ka, m.in. wicemarszatek Sejmu
Piotr Zgorzelski, ktory nadestat
okazaty wieniec z r6z w barwach
narodowych oraz  marszatek
wojewodztwa  mazowieckiego
Adam Struzik, ktéry osobiscie
uczestniczyl w mszy zatobnej
i pogrzebie.

We mszy zalobnej i pogrze-
bie, obok rodziny i wielu wspol-
pracownikow, uczestniczyl tez
Zarzad KZRSS Spolem w oso-
bach prezesa Ryszarda Jaskow-
skiego i wiceprezesa Szymona
Fabisiaka.

Urng z prochami Zmartego po-
zegnano 23 listopada na mszy za-
lobnej w kosciele $w. Wojciecha,
a nastgpnie w pogrzebie na zabyt-
kowym cmentarzu w Ptocku-Gra-

Krzysztof Chojnacki 1956-2020

bowce. Homili¢ wyglosit ks. pro-
boszcz Jerzy Lawicki, a stowo
pozegnalne wyglosit przewod-
niczacy Rady Nadzorczej PSS
Zgoda Piotr Wasniewski, ktory
podkreslit zastugi Prezesa i fakty
z zyciorysu Zmarlego.

Urodzony 2 sierpnia 1956 r.
Krzysztof Chojnacki, ukonczyt
Politechnike Warszawska i1 po-
czatkowo pracowat w ZTE ,,Bo-
ryszew-Erg” w  Sochaczewie,
a od 1985 w Spolem PSS Zgoda
w Plocku. Przeszedt szczeble ka-
riery od z-cy kier. piekarni, z-cy
kier. marketingu i dyrektora han-
dlowego po wybor na prezesa
PSS w 2008 .

Przeprowadzit catkowita mo-
dernizacje spotdzielni, windujac ja
do czotowki krajowej. W uznaniu
wysokich kompetencji wybrany
na przewodniczacego Rady Nad-
zorczej Polskiej Grupy Super-
marketow oraz przewodniczacego
Komisji Rewizyjnej RN KZRSS
Spotem. W lutym br. prezydent
RP Andrzej Duda wyréznit Go
tytutem ,,Pracodawca Przyjazny
Pracownikom” oraz odznaczyt
Medalem Za Dlugoletnia Stuzbe,
ktérego wreczenie podczas jubile-
uszu 150-lecia PSS pokrzyzowata
niestety pandemia..

Prezes Krzysztof Chojnacki
wsrod spotemowcow calego kra-
ju byt wysoko ceniony i szano-
wany. Wielu wspomina, tak jak
1 nasza redakcja, ze byl wielka
postacig, cztowiekiem niezwykle
pogodnym, cieptym, otwartym na
drugiego cztowieka i taki pozo-
stanie w naszej pamigci. ..

Prezes WSS Srédmieécie Anna
Tylkowska podkresla, ze Prezes
Chojnacki byt lubianym, madrym
i serdecznym Kolegg. To ideowy
Spotdzielca, wystgpujacy w ub.
roku na jubileuszu 150-lecia §rod-
miejskiej WSS z cieptymi zycze-
niami (p. foto wyzej). A w tym
roku na Jego zaproszenie pani
prezes szykowala si¢ do sktadania
zyczen bratniej Spotdzielni na jej
150-leciu...

DG

Z glebokim zalem przyjeliSmy
wiadomosé¢ o $mierci
Krzysztofa Chojnackiego
Prezesa Zarzadu
»,Spotem” PSS ,, Zgoda” w Plocku

Zarzad i pracownicy
MAH ,Spotem” Sp. z o.0.

racownicy handlu sa na-
P wet pieciokrotnie bardziej

naraZzeni na zakazZenie
koronawirusem niz inne grupy
zawodowe, a ich warunki pracy
w dobie pandemii ulegly znacz-
nemu pogorszeniu. Tymczasem
Polska Organizacja Handlu
i Dystrybucji, zrzeszajaca naj-
bogatsze zagraniczne koncerny
handlowe, chce przywrécenia
pracy we wszystkie niedziele
do konca pandemii. Zdecydo-
wany sprzeciw zglasza NSZZ
Solidarno$¢ i zwiazki handlow-
cow polskich, o czym pisaliSmy
przed miesiacem.

A co na to rzad? Ten wprowa-
dza dodatkowa pracujaca nie-
dziel¢ w grudniu! Tym samym
pozwala na dalsze powieksza-
nie zyskéw obcych sieci, kosz-
tem pracownikow handlu.

Rada Krajowej Sekcji Pra-
cownikow Handlu NSZZ ,.So-
lidarno$¢”, z przewodniczacym
Alfredem Bujarg na czele, wy-
stosowala list do premiera Mate-
usza Morawieckiego, w ktorym
zwiazkowcy stanowczo zaprote-
stowali przeciwko planom zawie-

OBLUDA I HIPOKRYZJA

— Apel Polskiej Organizacji
Handlu i Dystrybucji o zniesie-
nie do konca roku ograniczenia
handlu w niedziele to festiwal
obludy i hipokryzji. Powola-
nie si¢ na rzekome dobro i bez-
pieczenstwo klientéw, znacznie
zwigksza tym samym zagrozenie
zachorowaniem na COVID-19
swoich pracownikow. A czyni si¢
to nie z pobudek humanitarnych
i zdrowotnych, ale dla osiggnie-
cia jeszcze wigkszego zysku!— pi-
sze Piotr Duda, przewodniczacy
KK NSZZ Solidarnos¢, w ostrym
liscie skierowanym do Renaty
Juszkiewicz.

»Organizacja ta, ktora zrzesza
wszystkie najwicksze migdzy-
narodowe sieci handlowe, od
samego poczatku bezpardonowo
walczy z tym rozwigzaniem, czg¢-
sto postugujgc si¢ argumentami
niemajgcymi pokrycia w faktach.
Warto przywota¢ chocby strasze-
nie utratg tysigcy miejsc pracy,
czy spadkiem obrotow i bankruc-
twami podmiotow handlowych.
Nic takiego nigdy si¢ nie stalo.
Wreez przeciwnie. To wladnie

-

NSZZ
aq

KOMISJA KRAJOWA

z rodzina moga o tym wszyst-
kim zapomnie¢? To zwyczajnie
nieludzkie.

W imieniu pracownikow han-
dlui1NSZZ ,,Solidarno$¢” apeluje
do Polskiej Organizacji Handlu
i Dystrybucji o opamigtanie. Nie
zamieniajcie zdrowia i Zycia pra-
cownikow u Was zatrudnionych
na wigksze zyski Waszych mig-
dzynarodowych  mocodawcow.
Polska nie jest krajem kolonial-
nym, a pracownicy u Was za-
trudnieni NIE SA NIEWOL-
NIKAMI!” — pisze Piotr Duda.

POHIiD wystosowal ostatnio
takze jeszcze jedno o$wiadczenie,
w ktorym ostro skrytykowat spo-
dziewane wprowadzenia podatku
handlowego w 2021 r. i zaapelo-
wat do rzadu o niewprowadzanie
podatku. Cala ta sytuacja poka-

Batalia o wolne niedziele

szenia zakazu handlu w dniu 6
grudnia i domagali si¢ natychmia-
stowego wycofania tej propozycji.

Okazalo si¢ to na marne, bo
rzad lekcewazac glosy sprzeciwu,
jednak wprowadzit 6 grudnia pra-
cujacg niedziele. Ale co gorsze,
niewykluczone jest, ze w nie-
dlugim czasie nasi rzadzacy zde-
cydujg sie catkowicie zawiesi¢
ograniczenie handlu we wszyst-
kie niedziele! Ulegaja w tej kwe-
stii fatwo POHID, a wiec zagra-
nicznym koncernom.

Wedhug prezes POHiD Rena-
ty Juszkiewicz, jeszcze jedna
dodatkowa niedziela handlowa
w grudniu to za mato. Jej zda-
niem zdecydowanie lepszym
rozwigzaniem jest przywrocenie
handlowych niedziel do konca
pandemii! Przekonuje, Zze przy-
czynitoby si¢ to do zwiekszenia
bezpieczenstwa w sklepach po-
przez roztozenie ruchu klientow
na siedem dni w tygodniu.

Tymczasem dla NSZZ ,,Soli-
darno$¢” nie ma watpliwosci, ze
faktycznie apel POHiD jest kolej-
na proba wykorzystania pandemii
do zwigkszenia zyskow obcych
koncernow.

wielkie sieci handlowe najbar-
dziej skorzystaly na ograniczeniu
handlu w niedzielg i znaczaco
zwigkszyly obroty oraz poziom
zatrudnienia. Jednak jak widaé
chca wigcej, nawet kosztem zycia
i zdrowia swoich pracownikéw”
— podkresla Piotr Duda.

PRZECIW ZNIEWOLENIU

»Pracownicy handlu, obok pra-
cownikow medycznych, nauczy-
cieli i pracownikéw socjalnych,
naleza do najbardziej zagrozonej
zakazeniem grupy w Polsce. To
oni codziennie pracuja na pierw-
szej linii narazajac wlasne zdro-
wie, aby zapewni¢ spoteczenstwu
podstawowe zaopatrzenie. Pra-
cuja nie tylko w cigglym zagro-
zeniu, pod presja i w stresie, ale
z powodu licznych brakéw ka-
drowych, w tym réwniez spowo-
dowanych chorobami i kwaran-
tannami, czg¢sto wykonujg prace
ponad wlasne sily.

Jak mozna w tej sytuacji po
6 dniach takiej pracy, odbieraé
pracownikom handlu wolna
niedziele? Jak mozZzna w imig
partykularnych interesow po-
zbawia¢ ich tego jedynego dnia,
w ktérym cho¢ na chwile wraz

zuje tylko jedno — zagraniczne
koncerny za wszelka cen¢ chca
do konca skolonizowa¢ polski
rynek, wypierajac z niego zupet-
nie polski handel, ktéry przez ich
agresywna ekspansje znajduje si¢
juz w rozsypce. Tak oceniajg to,
cytowane u nas przed miesigcem
polskie organizacje handlowe:
Kongregacja Przemystowo-Han-
dlowa, PIH, KZRSS Spotem.

MATEUSZ DAMONSKI

P.S. Z glosowan parlamen-
tarnych za wprowadzeniem nie-
dzieli 6 grudnia jako dodatkowo
handlowej, wytamat si¢ senator
PiS Jan Maria Jackowski. Jak
mowit: ,,Lamie to pewien system
i konsensus, w ktorym jeszcze
w poprzedniej kadencji zostata
wypracowana ustawa dotyczaca
handlu w niedziele. Wywotato
to rOwniez ostrg reakcje zwiaz-
ku zawodowego ,,Solidarnos¢”
w tym zakresie. — Po co konflik-
towac si¢ ze zwigzkiem zawo-
dowym 1 zwiekszaé potencjalne
niebezpieczenstwo  zwigzane
z przebywaniem ludzi w jedne;j
przestrzeni 1 mozliwo$cig zaka-
zenia si¢ Covid? — pytal.

Wik o EUROCASH

DYSTRYBUC]A

Oferujemy:

Szerokl asortyment produktéw wysokie] jakoscl w konkurencyjnych cenach:

Produkty suche
Swinka Eywnasd
Chomia
Alkohol

Zapowniamy nasxym Kilentom
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Tolofon: +48 25 TE9 33 64, +48 518 036 335

Kizrownik Obszaru Spreadaky:




SPOLEMOWIEC WARSZAWSKI nr 12 (646)

Str. 3

KPH Spotem

Rozmowa z prezes Zarzadu Krajowej
Platformy Handlowej Spotem

IWONA SARGA

» Dokoriczenie ze str. 1

— Jakie ma Pani pla-
ny rozwojowe na rok 2021,
z uwzglednieniem otwarcia
spotki na nabywanie udzialéw
przez wszystkie spdéldzielnie
spolemowskie?

— Zgodnie z trendem jaki ob-
serwujemy obecnie na rynku

$ciej produkty marek Spotem sg
umieszczane w promocyjnych
gazetkach spotdzielni 1 zajmu-
ja preferowane miejsce w skle-
pach i wérdéd konkurencyjnych
produktow w brandach produ-
centow.

Pracujemy wspolnie z dystry-
butorami i ze spdtdzielniami nad
optymalng oferta 1 zwigkszeniem
procentowego udziatu marki wta-

Wiekowa marka

FMCQG, jest dobra perspektywa
do rozwoju marek wlasnych.
Wszyscy detalisci 1 franczyzo-
dawcy coraz mocniej angazu-
ja sie w prace i rozwijaja swoje
marki. Krajowa Platforma Han-
dlowa w planach ma docelowo
wprowadzi¢ do sklepow spot-
dzielni produkty marki Spolem
niemal w kazdej kategorii asorty-
mentowe;.

Zespot specjalistow ds. mar-
ki wlasnej analizuje poten-
cjal i przygotowuje nowe linie
produktowe. Migdzy innymi
takie jak specjaly etniczne,
przekaski, produkty z katego-
rii zdrowie i1 uroda i produkty
gospodarstwa domowego. Co
roku asortyment marki wtasnej
powigksza si¢ o kilkadziesiat
nowych produktéw. Coraz cze-

snej w sprzedazy. Wiele z tych
spotdzielni jest zainteresowanych
rozwojem spolki i oferta produk-
towg marek wiasnych Spotem, sg
zainteresowane wykupem udzia-
low Krajowej Platformy Handlo-
wej Spolem sp. z 0.0. nad czym
obecnie pracujemy z 100% wia-
scicielem spotki czyli Krajowym
Zwigzkiem Rewizyjnym Spot-
dzielni Spozywcdoéw Spotem.

Korzystajac z okazji, zycze¢
Czytelnikom  spokojnych, cie-
ptych, rodzinnych Swiat Bozego
Narodzenia i Dobrego Nowego
Roku 2021.

— Dzi¢kuje za rozmowe.

Rozmawial:
DARIUSZ GIERYCZ

Jak podano w nowej odslonie strony inter-
netowej KPH Spolem, obecnie korzysta
ona z 60 producentéw marki wlasnej Spolem,
ktorzy wytwarzaja 250 produktow i 59 dystry-
butorow tych produktow; wspélpracuje ze 195
Spoldzielniami, ktore posiadaja 1700 sklepow.
100 lat liczy historia marki Spolem.

Jak ogloszono: ,,Nasza misjg jest kreowanie roz-
wigzan, dzigki ktorym Spoétdzielnie beda mogtly
zaspokaja¢ oczekiwania Klientow, by¢ bardziej
konkurencyjne oraz umacnia¢ wlasng pozycje na

rynku.

Naszg wizja jest rozwdj wspdlpracy w obszarze
wspolnych przedsigwzigé¢ poprzez ogdlnopolskie
dziatania marketingowe w sklepach ,,Spotem” oraz
rozw06j Marki Wtasnej. Dziatania te skierowane
sg do Spoétdzielni zrzeszonych w ramach agencji,

konsorcjow, a takze funkcjonuja-
cych na rynku samodzielnie. Da-
zymy aby Spoéldzielnie poprzez
poprawe warunkow handlowych
i skuteczne dziatania marketingo-
we mogty konkurowa¢ na rynku
krajowym.

Kierujac si¢ misja i wizja pod-
nosimy jako$¢ $wiadczonych
ustug oraz dostarczamy nowe
1 sprawdzone rozwigzania, ktore
przyczyniaja si¢ do wspdlnego
sukcesu w obszarach:

® pozyskania dogodnych ogdl-
nopolskich warunkéw handlo-
wych i ofert marketingowych,

® uzyskiwania dla Spotdzielni
korzystnych warunkow umow
okotobiznesowych,

® rozwoju oferty produktow ma-
rek Spotem,

Strefa przykasowa

Moéwi prezes Zarzadu Spétdzielni Spozywcéw MOKPOL

— SYLWESTER CERANSKI:

— Obecny czas pandemii nie
sprzyja sprzedazy produktow
impulsowych. To jeden z uzy-
skanych wnioskow, w wyniku
analizy sprzedazy wszystkich
kategorii produktowych, jakiej
dokonalismy w naszej spotdzielni
w trosce o sprawne funkcjonowa-
nie 1 generowanie zyskow.

W trakcie pandemii zmienity
si¢ potrzeby kupujacych. Ujaw-
nity si¢ trzy typy produktow: te
o zwickszonym, stabilnym Iub
zmniejszonym popycie. Produkty
o zwickszonym popycie, ponie-
waz nasze zycie stalo si¢ teraz
inne, to m.in.: zele antybakte-
ryjne, Srodki czystosci, drozdze,
konserwy, makarony. Stabilny
popyt dotyczy produktow po-
trzebnych niezaleznie od sytuacji,
takich jak np. produkty higienicz-
ne, kawa, herbata.

Natomiast zmniejszony popyt
odczuwalnie dotyczy artykulow
impulsowych, tj.: wafli, batonow,
napojoéw izotonicznych, gum do
zucia, czy cukierkow. Planujac
dziatania dla zwigkszenia sprze-
dazy impulsowej, musieliSmy
rowniez wzig¢ pod uwage, ze
w przypadku tych débr poziom
lojalnosci klienta jest bardzo ni-
ski.

Majac zatem rozeznanie
w biezacej sytuacji, postanowi-
liSmy na poczatku pazdziernika

uruchomi¢ testowo nowoczesng
strefe przykasowa. MusieliSmy
uwzglednié¢, Ze przy sprzeda-
zy produktéw impulsowych
najwieksze znaczenie ma ich
dostepno$¢ na wyciagniecie
reki, z jasna komunikacja ceny
i pewna powtarzalno$cia pro-
duktéw. Decyduje chwilowy
impuls, a nie plan zakupow.

To miegjsce, bedziemy wyko-
rzystywa¢ do prezentacji drob-
nych produktow okazjonalnych,
sezonowych, czy tez takich, ktore
idg w parze z biezacymi trenda-
mi. Dlatego do portfolio produk-
tow dolaczyliSmy przyprawy
Kamis. To doskonale rozwig-
zanie dla kazdego klienta, ktory
czekajac na sfinalizowanie zaku-
péw ma chwile na analizg otocze-
nia. Wiasnie tutaj mamy najwiek-
szg szanse, aby wywota¢ impuls
dodatkowego zakupu. Sugestia
zwigzana z przyprawami okazala
si¢ trafieniem w 10-kg.

Oprocz przemyslanej ekspo-
zycji produktow rozwingliSmy
strefe¢ o dodatkowe narzedzia
przyciagajace uwage klienta. To
reklamy promujagce dang mar-
ke, ktore wyswietlane sa na nie-
wielkim monitorze wbudowa-
nym w regal, ktére maja przede
wszystkim  wywolaé potrzebe
i sktoni¢ do zakupu. Zaprojekto-
wana przestrzen peini nie tylko
role typowych potek, ale rowniez

Krajowa Platforma Handlowa

® budowy systemu komunikacji poprzez nowo-
czesne rozwigzania IT oraz systemy logistycz-
ne,

® zaopatrzenia spotdzielni w materiaty eksplo-
atacyjne oraz sprzgt,

® pozyskania dogodnych ogoélnopolskich wa-
runkéw handlowych,

® budowy systemu komunikacji poprzez nowo-
czesne rozwiazania IT

W.‘szystkim naszym Klientom oraz Kontrahentom
- pragniemy z:‘oz’yf najserdeczniejsze zyczenia:
b spokojnych i petnych
i  -radosci
Swiqt Bozega Narodzenia,
a takze wielu sukceséw -
 wnadchodzgcym
2021 roku.

Zorzgd
. i pracownicy
Krajqwéf Platformy.

: Handlowej
i _Spofem Sp.z20.0.

“Razem pracujemy
na sukces ..

informuje o hitach cenowych,
daje mozliwo$¢ zaprezentowania
nowosci jak réwniez zachgca do
zapoznania z tradycyjna gazetka
promocyjna.

Dodatkowo zostaty wytypowa-
ne miejsca do dystrybucji infor-
macji zwigzanych z aktywnoscia-
mi konsumenckimi (konkursy,
loterie), programem lojalno-
Sciowym czy rozwijajacym si¢
naszym sklepem internetowym.
Swiadome zarzgdzanie tzw. ,,go-
ragcym miejscem sprzedazowym”
stwarza kolejna szans¢ zakupowsg
stacjonarnie oraz internetowo.

Zachecam wszystkich spot-
dzielcow, aby do tematu sprzeda-
zy impulsowej podejs¢ w sposob
bardziej otwarty i innowacyjny.
Strefa przykasowa, przygotowa-
na z przemys$lanymi ekspozycja-
mi w réznych konfiguracjach,
pomoze nam zwiekszy¢ obrot
sklepu.

I z ta mysla zycze serdecznie
wszystkim Czytelnikom pogod-
nych i spokojnych Swiat Boze-
go Narodzenia.

PODARUJ CZEKOLADOWS PRZ YJEMNOSC
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poleczenstwo, a w tym
Sszczeg()lnie pracownicy

stuzb ratunkowych i nie-
zbednie uzytecznych, a do ta-
kich nalezy zaliczy¢ m.in. za-
logi sklepéw spozywczych,
sa szczegllnie przemeczeni
i zestresowani w okresie pan-
demii. Dlatego tak silne jest
oczekiwanie spoleczne od
wladz kraju, aby zdusily pan-
demie do konca i wszelkie jej
negatywne skutki. To zadanie
pierwszoplanowe, najpilniej-
sze i wrecz egzystencjalne dla
wszystkich rodakéw.

Dlatego rzad, prezydent
i parlament musza wuczynié
wszystko, aby je wykona¢,
a wraz z nim uratowa¢ gospo-
darke, kulture i inne dziedzi-
ny zycia. Zamiast wywolywaé
i podsyca¢ konflikty, walki
propagandowe oraz antagoni-
zowa¢é grupy spoleczne, nalezy
budowa¢ zgode narodowsq, po-
rozumienia ponad podzialami,
mobilizowa¢ jedno$¢ dziala-
nia dla wspélnego dobra. Hi-
storyczng  odpowiedzialno$é
ponosza premier, prezydent
i marszalkowie obu izb.

Podobnie uwazamy, ze pod
hastem ,,Jedno$¢ w roznorod-
nosci”, nasz Krajowy Zwigzek
Spotem powinien mobilizowaé
spéldzielnie do wspolnej obrony
pozycji i marki Spolem na coraz
bardziej opanowanym przez
zagraniczne koncerny rynku
spozywczym. Trzeba ostro do-
magaé sie od wladz panstwo-
wych i samorzadowych real-
nego wsparcia, dla ratowania
polskiego handlu. W dobie pan-
demii znacznie lepiej wykorzy-
stywaé opiniotworczy internet
/facebook, You Tube/, media,
a w tym wlasne, zbyt malo do-
ceniane Srodki oddzialywania /
plakaty, bannery, czasopismo
»Spolem”, strony internetowe/.

Naszym zdaniem, spoldziel-
nie spotemowskie, obok staran-
nego, epidemicznego zabezpie-
czenia pracy zalég i zakupow
klientéw, powinny bardziej
ofensywnie zadbaé¢ o swoj wi-
zerunek spoleczny. To dbalosé
o wyraziste oznakowanie pla-
cowek i informacje handlowa,
zwiekszenie aktywno$ci w in-
ternecie i lokalnych mediach,
innowacyjne metody handlu.
Kazda spoldzielnia, kazdy sklep
muszg elastycznie uwzgledniaé
specyficzne i zmienne potrzeby
lokalnego klienta.

W sumie, w roku 2021 bedzie-
my mieli lepsze efekty pracy,
jesli bedziemy bardziej otwar-

ci na zmiany, zdolni na szybkg
i trafng reakcje na niespodzie-
wane zdarzenia. Budujmy w so-
bie razem solidarno$¢, odpor-
no$¢ psychiczng i fizyczna, bo
jak pisaliSmy: ,,SPOLEM zno-
wu przetrwamy”, choé nawet
pojawienie sie szczepionki na
Covid-19, to dopiero poczatek
duszenia tej strasznej zarazy.

REDAKCJA
LR
Prezes Zarzadu
Mazowieckiej Agengji
Handlowej Spotem -
JADWIGA WOJTOWICZ-

GARWOLA:

— Zwykle podsumowujac mi-
niony rok uzywamy sformutowa-
nia ,,to byt kolejny trudny rok”.
Tym razem to okre§lenie nie
oddaje dramatyzmu mijajacego
2020 roku.

Niespotykane dla wspotcze-
snego S$wiata zjawisko pande-
mii wywoluje negatywne skutki
w kazdej skali: globalnej, lokalnej
1 osobistej, nie tylko zdrowotne;.

Rowniez w wymiarze: spotecz-
nym, gospodarczym, politycz-
nym, kulturalnym.

Z punktu widzenia zarzadza-
jacej Firma 1 wspolpracujacej
z bardzo szerokim spektrum spot-

dzielni i zewnetrznych partnerow
handlowych, zetknetam si¢ z no-
wymi problemami organizacyj-
nymi, jak chociazby koniecznosé¢
zorganizowania pracy zdalnej
w szerokim zakresie, wyposaze-
nia pracownikow w dodatkowe
no$niki pracy i informacji, zabez-
pieczenia pracownikow przed za-
kazeniem oraz utrzymania Firmy
w duzym rezimie finansowym.

I l

Jestem przekonana, ze zardw-
no wiasciciele MAH — spotdziel-
nie, jak i partnerzy handlowi oraz
firmy wspolpracujace, a takze
Zespol MAH zdaliSmy egzamin
w tych poza standardowych oko-
liczno$ciach.

Planujemy ambitne zadania na
przyszty rok, wykorzystujac zdo-
byte doswiadczenia w mijajacym
roku.

Co do postulatéw i1 zadan dla
decydentéw odsytam Redakcje
do komunikatow 1 wywiadoéw
Business Centre Club, ktory bar-
dzo trafnie diagnozuje obecng
sytuacje i formutuje oczekiwania
przedsigbiorcow.

MAH jest cztonkiem BCC od
2011 roku.

Notowal:
DARIUSZ GIERYCZ

KZRSS Spotem

Program lojalnosciowy — ,,Spolem znaczy razem”

dzisiejszym  numerze

\;s/ Spotemowca  kolejna

' odstona  PROJEKTU

SPOLDZIELNIA. Przedstawia-

my jeden z elementéw Projektu

IT — ,,Spotem znaczy razem”,

ktory jest wspolnym projektem

lojalnosciowym spotdzielni spo-
ZyWCOW.

Zainicjowane przez KZRSS
»Spotem” 1 firmg¢ ProfitCard dzia-
tania, zaowocowaty jesienig 2009
roku pierwszymi wdrozeniami
w zrzeszonych w Zwiazku spot-
dzielniach. W nastgpnych latach
do projektu przystepowaty kolej-
ne podmioty, zach¢cone wynika-
mi wdrozen w zaprzyjaznionych
spotdzielniach.

W potowie roku 2020, sie¢ ob-
jeta wspolnym programem two-
rzy 65 spoétdzielni, dysponujac
tacznie liczbg ponad 900 sklepow.
Kartg klienta Spotem poshuguje

waw.spolam.ory.

si¢ ponad 700 tysiecy klientow,
ktérzy w ramach programu doko-
nujg ponad 33 miliony zakupow
rocznie.

W ten sposob program Spo-
tem znaczy razem stat si¢ jednym
z najwiekszych projektow lojal-
no$ciowych w kraju, z pewnoscia
za$, na t¢ chwile, najwigkszym
wspolnym przedsigwzigciem
spotdzielczym, a takze najwiek-
szym z programdw, funkcjonu-
jacych w sieciach, obejmujgcych
wiele podmiotow.

Istotng trudno$¢ w rozwoju
projektu stanowita niejednorodna
baza infrastrukturalna spotdzielni
— roznorodno$¢ sprzetu kasowe-
g0, oprogramowania sprzedazo-
wego lub brak pelnej komputery-
zacji.

Wobec powyzszego wcigz trwa
rozbudowa narzedzi programu —
by zapewni¢ mozliwo$¢ wdroze-

SHOIeMz0m

Karta Klienta

nia wszystkim podmiotom, przy
jednoczesnym podnoszeniu sku-
tecznosci jego mechanizmow.

Dzigki temu, w obecnej chwi-
li mozliwe jest przystgpienie do
programu wszystkich spétdzielni,
ktore sa skomputeryzowane i pra-
cuja w oparciu o kilka wioda-
cych programow sprzedazowych
(Insoft, Kucharscy, Magnat, Ne-
tis), ale takze — kilku innych, dla
ktérych wykonano dedykowane
rozwigzania, umozliwiajace wy-
miang¢ danych pomiedzy stanowi-
skiem kasowym i baza programu.

Mozliwe jest wdrozenie oparte
zarowno o stanowiska kompute-
rowe (POS), jak wdrozenie opar-
te o kasy fiskalne (ECR) . W nie-
ktérych konfiguracjach funkcje
wspierajacg petnig terminale ptat-
nicze.

Wszystkie spoldzielnie wspie-
rane sa na kazdym etapie projek-
tu: od rozpoznania technicznego,
ktore wskazuje najlepsze dostgpne
rozwigzania techniczne oraz regu-
laminowe (program jest elastycz-
ny, spotdzielnie mogg dokonywac
pewnych wyboréw w ramach
dostepnych opcji), poprzez etap
wdrozenia, w ramach ktorego szko-
leni s3 zardwno pracownicy liniowi
(skuteczna praca z klientami), jak
i wskazane osoby, ktorych zada-
niem bedzie zarzadzanie progra-
mem (dobre praktyki oraz obstuga
panelu administracyjnego).

Rosngca powszechnos$¢ zasto-
sowania, rozwoj 1 wzrost zna-

czenia technologii mobilnych
w ostatnich latach wskazujg na
potrzebe stworzenia nowej apli-
kacji mobilnej dla obu wiodacych
systemow operacyjnych (Android
oraz IOS) . Zwigkszeniu roli tech-
nologii mobilnych w programie
Spotem znaczy razem sprzyja tak-
ze poprawa jakos$ci infrastruktury
w sklepach Spotem — coraz wick-
sza ilo$¢ urzadzen POS, a takze
czytnikow, umozliwiajacych czy-
tanie danych z ekranu smartfona.
Taki projekt bedzie rozwijany
w kolejnych miesigcach, pod pa-
tronatem KZRSS ,,Spotem”, we
wspolpracy ze wszystkimi zainte-
resowanymi spotdzielniami.

Nowa aplikacja pozwoli na
kreowanie i zarzadzanie zupet-
nie nowymi formami dziatan
promocyjnych, a takze znaczace
obnizenie kosztéw komunikacji
z Uczestnikami.

Stworzenie jej w ramach wspol-
nego projektu obnizy z pewnoscig
koszty powstania takiego nowo-
czesnego narzedzia.

Kluczowg cechg programu
Spotem znaczy razem jest jego
rozwojowy charakter. Spotdziel-
nie muszg postrzega¢ go jako
proces, przy stalej koniecznosci
ewaluacji i modyfikowania, by
osiaga¢ coraz lepsze wyniki, przy
jednoczesnej oszczedno$ci  po
stronie kosztow.

Program jest takze zrodiem
wiedzy o zmianach w zacho-
waniu klientow oraz samych

klientach. W tym sensie, jest nie
tylko narzedziem wywierania
wplywu, lecz takze instrumen-
tem, pozwalajagcym dokonywac
statych pomiaréw i ocen dziatan
wtasnych.

Zachg¢camy Spotdzielnie, ktore
jeszcze nie uczestnicza w Spo-
lem znaczy razem, do rozwaze-
nia mozliwosci przystgpienia do
programu. Procedura wdrozenio-
wa jest nieskomplikowana, a ca-
to$¢ procesu, od podjecia decyzji
do startu programu, zajmuje do
dwoch miesigcy.

Przez caly ten okres mozna
liczy¢ na wsparcie techniczne
i merytoryczne ze strony fir-
my ProfitCard — pomoze dobraé
wlasciwe rozwigzania sprzgto-
we 1 informatyczne, zasugeruje
adekwatne zapisy regulamino-
we, w tym odpowiednig wyceng
bonéw premiowych, przygotuje
dokumenty formalne, wskaze
wlasciwe formy promocji i maso-
wej komunikacji z uczestnikami,
opracuje materiaty informacyjne,
przeprowadzi szkolenie dla per-
sonelu liniowego (zachowania
wobec klientow) 1 koordynato-
réw programu (zarzadzanie pro-
gramem, przy uzyciu panelu ad-
ministracyjnego) .

Poza stalymi formami nagra-
dzania uczestnikdw, program
pozwala réwniez na tworzenie
konkurséw oraz akcji partner-
skich z udzialem zewnetrznych
podmiotow, np. ushugowych.
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PRUSZKOW
Prezes PSS ,,Spotem"
w Pruszkowie -
MAREK HEJDA
Za najpilniejsze dla wiadz

kraju uwazam podjecie prac par-
lamentarnych nad ustawg o han-

wielko$ci obiektow handlowych.
Moim zdaniem zezwolenie na bu-
dowe obiektow wielkosci do 400
m2 powinno by¢ bezproblemowe,
natomiast jes§li chodzi o obiekty
wigksze 1 galerie handlowe, to de-
cyzja powinna by¢ przeniesiona
z kompetencji wojta/burmistrza
czy prezydenta miasta, do kom-
petencji Rady Gminy, Miasta czy
Powiatu, oczywiscie po uzyska-

rzad jednostronnej decyzji ustala-
nia wynagrodzenia minimalnego.
W tak trudnych czasach zamiast
podnosi¢ podatki i optaty lokalne
rzad powinien w sposdb uprosz-
czony i elastyczny na wniosek
danej firmy stosowac ulgi i za-
wieszenia podatkow i ZUS. Co
wazne podkreSlenia rozwigzania
tarczy antykryzysowej nie sg sku-
teczne i trudne jest pozyskanie

zadania 2021

dlu, a szerzej na temat rynku we-
wnetrznego. Chodzi tutaj gtownie
o to, aby wroci¢ do pewnych
zapisobw ustawy, ktora obowig-
zywata kilka lat temu i niestety
zostala uchylona przez Trybu-
nat Konstytucyjny, a dotyczyta

niu pozytywnej opinii przez or-
ganizacje kupieckie dziatajace na
danym terenie.

Wymagatoby to zmiany usta-
wy o planowaniu przestrzennym.
Kolejna rzecz to wycofanie przez

z nich $rodkéw. Nastepna rzecz
to koniecznym jest podjecie prac,
we wspotpracy z odpowiednimi
srodowiskami 1 fachowcami, nad
nowg ustawg o UOKIK i wpro-
wadzenie jasnych i jednolitych
przepisow dotyczacych np. poje-

cia zmowy cenowej, monopolu
na danym rynku i ceny dumpin-
gowe;j.

Jesli chodzi o KZRSS to naj-
wazniejszym a zarazem najtrud-
niejszym zadaniem jest konsoli-
dacja $rodowiska spotdzielczego
»Spotem” w skali kraju i1 dotarcie
z naszymi postulatami do rzadza-
cych. Musimy przelamaé stereo-

typ myslenia o ,,Spotem” jako

relikcie minionej epoki. Waz-
nym jest tez podjecie dziatan

i udziat w pracach legislacyj—

nych dotyczacych regulacji ryn-
ku, aby zapewni¢ rownowagg dla
wszystkich podmiotow.

Najwazniejszym zadaniem dla
mojej spotdzielni bedzie troska
o utrzymanie i dalsze prowadze-
nie dziatalno$ci, utrzymanie po-
ziomu obrotow i przychodow aby
utrzymac¢ si¢ na rynku. Istnieje
bowiem w tej kwestii duza oba-
wa, oczywiscie w zwiagzku z za-
istnialg sytuacja pandemiczng.

Notowat:
MATEUSZ DAMONSKI

Smacnege

Na pewno o sprawnym prowadzeniu profilu na
Facebooku mozna powiedzie¢ na przyktadzie Spot-
dzielni Ciastkarsko-Piekarskiej, ktorej dzialalnosé
w internecie $ledzi ponad 5 tys. osob! ,,Dzien dobry
Warszawo! Zacznij dzien z nami — w swojej ulubio-
nej piekarni lub wyjatkowym miejscu jakie stworzy-
lismy specjalnie dla Ciebie — lunchowni Smacznego
Warszawo!” — czytamy na facebookowym profilu
SPC Smacznego Warszawo. Profil ten prowadzo-
ny jest bardzo sprawnie i regularnie. Pojawiaja si¢
na nim wpisy, wraz z grafikami, méwiace o nowo-
Sciach z oferty SPC.

I tak na przyktad 25 pazdziernika, wszyscy ob-
serwujacy SPC na Facebooku, dowiedzie¢ si¢ mo-
gli, ze do oferty wlaczona zostata nowos¢ — eklerka
z nadzieniem ajerkoniakowi. Na fanpage’u pojawiaja
si¢ takze wpisy z motywujgcymi cytatami na dobry

Spolem w internecie

popularne portale spotecznosciowe XXI

wieku. Uzytkownikéw Facebooka, Insta-
grama, WhatsAppa i Messengera jest kilka mi-
liardéw na calym Swiecie. To pokazuje jak silng
pozycje maja media spoleczno$ciowe. Skoro sg
one tak rozchwytywane, dlaczego nie uzy¢ ich
jako narzedzi marketingowych? Dzigki nim moz-
na przeciez pozyskaé nowych klientow!

Facebook i Instagram to dwa najbardziej

Dzisiaj social media nie sg tylko miejscem roz-
rywki, ale rowniez $wiata biznesu. Kazda firma,
ktora chce osiggnac jak najwicksze zyski powinna
mie¢ wlasny fanpage na Facebooku. Tak moze do-
trze¢ do odbiorcéw we wlasciwy sposob. Raport Di-
gital 2019 z Hootsuite and We Are Social pokazuje,
ze spedzamy S$rednio okoto 6 godzin w internecie.
Z czego jedna z najczeSciej odwiedzanych stron to
wlasnie Facebook. Daje, wigc to duze pole do popi-
su dla przedsigbiorcow.

Social media stajg si¢ wiec ,,wspotczesng agora”
— miejscem gdzie toczy si¢ zycie i dziata biznes.
Dlatego tak istotne jest by kazda chcaca liczy¢ si¢
na rynku firma posiadata fanpage w social mediach.
Mozna tam udostepnia¢ zdjecia produktow, linki do
artykutow, oglasza¢ i prowadzi¢ rozne konkursy na
stronie, udostepniaé grafiki i wiele innych przydat-
nych w pozyskiwaniu klientow dziatan.

Fanpage to nazwa strony firmowej, jaka moze
stworzy¢ kazde przedsigbiorstwo w celu pozyskania
zainteresowanych jego produktami, ustlugami czy
dziatalno$cig oséb. Fanpage to sposéb na budowa-
nie §wiadomos$ci marki, tworzenie zaangazowanej
spotecznosci, nawigzywanie kontaktu z klientami,
komunikowanie produktu i marki wreszcie pozyski-
wanie dtugoletnich, wiernych marce klientow.

Za pomocg fanpage moga promowac si¢ cate fir-
my, moga by¢ promowane produkty lub ushugi. Pro-
wadzenie fanpage na Facebooku daje zatem wiele
korzysci, pod warunkiem, ze jest on prowadzony
sprawnie 1 zgodnie z zaleceniami samego Facebooka.

dzien, czy informacje o otwarciu nowych sklepow
SPC w Warszawie. Przyktadowo w okolicach 1 wrze-
$nia, z Facebooka SPC mozna bylo dowiedzie¢ si¢
rowniez, ze spotdzielnia bedzie z okazji nowego roku
szkolnego rozdawaé darmowe paczki dla uczniow.

Nieco mniej obserwujgcych — bo ponad 800 — ma
profil WSS Srédmiescie na Facebooku. Jednak jest
on prowadzony bardzo dobrze. Co kilka dni poja-
wiajg si¢ na nim grafiki przedstawiajace specjalne
oferty cenowe ze sklepowej gazetki. WSS Srodmie-
Scie poprzez social media informuje takze swoich
klientow chociazby o mozliwosci realizowania za-
kupdéw przez telefon.

Na fanpage’u ukazujg si¢ tez wpisy historyczne,
z okazji roznego rodzaju $wiat, czy uroczystosci.
Z kolei jesli chodzi o podwarszawskie spoldzielnie,
na pochwah; zastuguje np. PSS w W(;grOWle gdzie
oprocz aktualnych promocji pojawiajg si¢ takze
konkursy z nagrodami.

Jesli chodzi o warszawskie spotdzielnie z Pragi
Potudnie, Mokotowa, czy Woli, to swoja oferte pro-
mocyjna, czy gazetki cenowe publikujg na wiasnych
stronach internetowych, a Mokpol dodatkowo na
aktualnym facebooku. Niestety, od jakiego$ czasu,
zupetnie nieczynna wydaje si¢ by¢ strona interneto-
wa WSS Zoliborz.

Rewelacyjnie zmienity si¢ od niedawna strony in-
ternetowe Krajowej Platformy Handlowej Spotem
1 Mazowieckiej Agencji Handlowej Spotem. Sg teraz
duzo bogatsze i nowoczesne. W odrdznieniu od stro-
ny internetowej KZRSS Spotem, ktora wyglada dosé¢
stereotypowo 1 brakuje jej czasem aktualnosci, np.
informacji o specjalnym wydaniu ,,Spotem”, z okazji
100-lecia marki Spotem, z artykutem programowym
prezesa Zwiazku Ryszarda Jaskowskiego.

Dla przypomnienia, nalezy wiec jeszcze raz pod-
kresli¢, ze dobrze prowadzona komunikacja z klien-
tami przez internet jest w obecnych czasach podsta-
wa sukcesu. Tym bardziej jest widoczne to w okresie
pandemii koronawirusa, gdzie wiele firm catkowicie
przeniosto swoja aktywno$¢ do internetu.

MATEUSZ DAMONSKI
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e wszystkich krajach,
gdzie obchodzone sa
Swieta Bozego Na-

rodzenia majg one odpowied-
nia oprawe. Iluminacje ulic
i placéow, wystréj placowek
handlowych, budynkéw uzy-
tecznoSci publicznej. W tym
czasie szczegélnie w Kkrajach
niemieckojezycznych: Austrii,
Szwajcarii i u naszych zachod-
nich sgsiadow organizowane sa
tradycyjne jahrmarkten — jar-
marki bozonarodzeniowe. Maja
one swojg tradycje siegajaca
w Niemczech konca XIV wieku,
a w Austrii konca wieku XIII.
Ich miejscem sg zabytkowe uli-
ce, badz place w najstarszych
czeSciach miast.

Za najstarszy grudniowy jar-
mark, sposrod miast niemiec-
kich, uwazany jest ten w Dreznie.
Przyjat on nazwe Christstollen od
pieczonej na grudniowe S$wigta
ogromnej strucli z bakaliami lub
marcepanem krojonej w druga
niedziele adwentu. Drugie miej-
sce zajmuje ten w Lipsku z setka-
mi stanowisk.

Stolica Bawarii — Monachium
emanuje w tym czasie §wiatlem.
Ozdoby wykonane z drewna kro-
luja wszedzie, a nieodzownym
zakupem powinien by¢ kolorowy
wieniec wieszany na drzwiach do-
mow. Nie ma tu §wiat bez trady-
cyjnych pierniczkéw ze spodem
z optatka i trzema migdatami na
wierzchu.

W Bremie Jarmark ma cha-
rakter morski. O$wietlone statki
na brzegu Wezery, z tawern roz-
chodzg si¢ zapachy orientalnych
przypraw. Organizatorzy nie-
mieckich jarmarkéw przescigaja
si¢ w tradycyjnych propozycjach
zardwno kulinarnych, ale takze
w roznorodnych zabawach, po-
kazach, koncertach, konkursach,

mozliwosciach skorzystania z lo-
dowiska, spotkaniach z Mikota-
jem.

Dla chetnych cheacych poznac
atmosfer¢ Jarmarkéw na terenie
Niemiec i nie tylko do tej pory or-
ganizowane byly liczne wyjazdy.
W tym roku, jak w kazdej branzy,
COVID-19 pokrzyzowal plany.
Najstarszy w Dreznie i inne od-

wotane! Pozostajg podrdze wir-
tualne.

Coronavirus przekreslit lub
zubozyt w znacznym stopniu pla-
ny organizatorow S$wiatecznych
imprez m.in. Poznania, Gdanska,
Krakowa, Olsztyna, Wroctawia,
Warszawy. W stolicy od trzeciej
dekady listopada miat rozpoczaé
swoja dziatalno$¢ ,,JARMARK

BARBAKAN RZEMIOSLEM
ZDOBIONY” zlokalizowany
nieopodal kolumny Zygmunta

IIT Wazy. Jego uczestnicy krajo-
wi 1 zagraniczni mieli w planach
zaprezentowanie ubran, nakry¢
glowy, dekoracji $wigtecznych,
zabawek. Nie moglo zabraknac¢
wiktuatow w postaci litewskich
wedlin, tureckiej chatwy, nale$ni-
kéw, tradycyjnego wegierskiego
kotacza zwanego kurtoszem. Nie
doszty do skutku atrakcje przewi-
dziane dla dzieci jak m.in. wysy-
fanie listow do §w. Mikotaja, czy
warsztaty ceramiczne i pokazy
tradycyjnego kowalstwa.

Z tych samych powodéw od-
wotane zostaly majace przeszio
stuletnig tradycje Targi Bozona-
rodzeniowe na Rynku Glownym
w Krakowie. Gdanszczan i przy-
byszéw z innych stron wladze
miasta zaprosily tym razem na
wJarmark Wirtualny”. Réwniez
wroclawscy organizatorzy XIII
Jarmarku zaprzestali dalszych
przygotowan migdzy innymi
z uwagi na brak mozliwos$ci pro-
wadzenia na nim stanowisk ga-
stronomicznych .

JOLANTA JEDRZEJEWSKA

P.S. Z ostatniej chwili: wedhug
naszych grudniowych Zrodet
w skromniejszej postaci uliczne
targi $wigteczne odbeda si¢ w Lo-
dzi, Szczecinie i Olsztynie. /red./

ubimy sobie ponarzekaé.
I Taka cecha narodowa.

Szczerze mowigc powo-
dow do tego ostatnio nie brakuje.
W tej atmosferze dobre informa-
cje czesto przechodza niezauwa-
zone. A szkoda, bo krzepig, do-
daja ducha. Oczywiscie o ile nie
wpisujg si¢ w lansowany czasem
styl permanentnego sukcesu.

Co sklonito mnie da posta-
wienia takiej tezy? — To dane
przedstawione przez analitykoéw
Santander Banku w raporcie opi-
sujagcym stan polskiego sektora
producentdw zywno$ci. Dowia-
dujemy si¢ z niego, ze rocznie
nasz kraj wytwarza Zywno$¢
o warto$ci okoto 250 miliardow
ztotych. Az 40% tego wolumenu
trafia na eksport. Stawia nas to
w rzgdzie europejskich liderow.
Trend ten wykazuje statg tenden-
cje wzrostowa i to od dluzszego
czasu.

W ostatnim dziesigcioleciu
produkcja zywnosci w Polsce
wzrosta az o 57%. Znacznie dy-
namiczniejszy byt wzrost ekspor-
tu, ktory w tym samym okresie
zwigkszyt sie az o 135%. Warto
tu zaznaczy¢, ze dzialo si¢ to przy
znacznie mniejszym wzroscie
importu artykutléw spozywczych.
W 2019 roku import byt mniejszy
od eksportu o 10,5 mld euro tym
samym stanowigc 67 % eksportu.
W 2010 roku wskazniki te wyno-
sity odpowiednio 2,6 mld euro
1 80%.

Pandemia oczywiscie odcisng-
fa swoje pigtno takze i na opi-
sywanym sektorze gospodarki.
Najwicksze znaczenie miaty tu

obostrzenia, ktére dotknety bran-
z¢ gastronomiczng. Roéwnocze-
$nie jednak, pomimo spadkéw
sprzedazy detalicznej, warto$¢
sprzedazy rosta. Dostrzec nale-
zy fakt iz w czasie pandemii nie
musimy rywalizowa¢ na rynkach
o jedzenie, potrafimy dostarczaé
je innym.

Jako eksporter odczuwalismy
rzecz jasna wahania na rynku eu-
ropejskim 1 §wiatowym. Istotne
jest, ze warto$¢ sprzedazy deta-

tem stwierdzi¢, ze Polska jest
w bardzo dobrej sytuacji zyw-
nosciowej. Pod tym wzgledem
zaspokajamy potrzeby wtasne
i z powodzeniem eksportujemy
nadwyzki. W skali unijnej je-
stesmy potega w produkcji dro-
biu, zyta i jabtek. Niewielu kra-
jom ustepujemy pod wzgledem
wytwarzania pozostatych zbo6z
i owocow, burakoéw cukrowych,
rzepaku a takze mig¢sa wolowego
1 wieprzowego.

Lider zywnosciowy

licznej zywnos$ci w kwietniu
w grupie 27 panstw Unii
byta wyzsza o 4,2 %.
(w cenach biezacych),
niz w analogicznym
miesigcu 2019 r. Do-
datnig dynamike
roczng odnotowano
takze w grupie 10
najwiekszych  od-

biorcow zywno-
$ci z Polski (+ 5
%.) Rowniez g
W kolejnych &
miesigcach dy-
namika pozo-

stata dodatnia,

a wigc zmia-
ny sprzedazy
detalicznej
byly mniej
gwaltow-
ne niz
w  Polsce.
Mozna za-

Eksperci opracowujacy raport
podkreslaja we wnioskach, ze
zgodnie z prognozami agendy
ONZ ds. Wyzywienia i Rol-
nictwa (FAQO), liczba oséb
dotknigtych glodem w wy-
niku recesji gospodarczej
wywolanej pandemia moze
|, zwickszy¢ si¢ o kolejne 83-

E 132 min ludzi do kofica

& 2020 r. Oznaczatoby to
okoto 770-820 mln ludzi
dotknigtych glodem na
j catlym globie. W obec-
nej sytuacji nalezy wigc
podkreslic jak wazne
jest  bezpieczenstwo
zywnosciowe  kraju
i i docenié, jak istotne
~. ma to znaczenie dla
. nhas  wszystkich.
szczegblnie w ob-
liczu zawirowan
lub kryzysow.

Zuk

Zastuzeni

dziatacze

spotdzielczosci spozywcow

Anna Mirosz

lugoletni  staz
pracy w ,,Spo-
fem ,, nikogo

nie dziwi. ANNA MI-
ROSZ, maturzystka
zoliborskiego Liceum
Ekonomicznego nr 7
im. Stanistawa Staszi-
ca w roku szkolnym °
1978/1979 jest tego najlepszym
przyktadem. Wyuczony zawod
technika ekonomisty- o specjal-
no$ci ekonomika i organizacja
przedsiebiorstw przemystowych
umozliwit jej podjecie pracy
w przedsiebiorstwie, prowadzg-
cym dziatalno$¢ handlows.

Pierwsza prace Anna Mirosz
podjeta w roku 1979 w ,.Spo-
lem” WSS Srdédmiescie w Dziale
Organizacji 1 Techniki Sprzeda-
zy. W kierowanym przez Wto-
dzimierza Kuczalskiego dziale
powierzono jej szereg zagadnien
zwigzanych z funkcjonowaniem
placowek detalicznych. Byt to
nadzoér i kontrola prawidtowe-
go ich funkcjonowania m.in.
w zakresie organizacji techniki
sprzedazy i kultury sprzedazy,
prawidlowosci obstugi, uczci-
wosci 1 rzetelno$ci sprzedazy,
ekspozycji towarowej, sporzg-
dzanie wszelkiego rodzaju in-
formacji dla Urzgdu Dzielnico-
wego, do Centralnego Zwigzku
Spotdzielni Spozywcow  czy
Zaktadu Inwentaryzacji. Podsta-
wowe obowiazki, to jedno, ale
praca w OTS-ie to rowniez wla-
sne pomysty realizowane poza
standardowymi  obowigzkami,
co z tatwoscig przychodzito za-
trudnionej w tej komoérce miode;j
licealistce.

Spotdzielczo§¢ nie byla jej
obca, bowiem miata z nig do czy-
nienia juz w domu rodzinnym.
Mama pracowata jako sprzedaw-
ca, a takze jako kierownik w pla-
cowkach zoliborskiej spétdzielni.

Anna Mirosz, pracujgc uzupet-
nita wyksztatcenie .W roku 1991
uzyskata dyplom studiow wyz-
szych zawodowych na SGPiS
w zakresie ekonomiki i organi-
zacji obrotu towarowego i ustug,
specjalno$¢ ekonomika handlu.
Kolejnym etapem byly studia na
Kierunku Finanse i Bankowos¢.
W roku 2009 obronita prace uzy-
skujac tytul magistra .

Szeroki  zakres  obowigz-
koéw zostal nieco zmniejszony
w roku 1996 po przejéciu z OT-
S-u do Dzialu Handlowego kie-
rowanego przez handlowcoéw
z . krwi 1 ko$ci” tj. Andrzeja Opa-
linskiego i jego zastgpce Adama
Michalczyka. Cze$¢ obowigzkow
zwigzana z praca sklepoéw ulegta
zmianie, ale pojawily si¢ nowe,
chociazby te dotyczgce zalatwia-
nia spraw zwigzanych ze skarga-
mi klientéw, wystawiania faktur
VAT i rachunkéw uproszczonych
oraz rozliczanie jednych i dru-
gich.

Rok 1999 zmienil zakres
obowigzkoéw z uwagi na pod-
jecie pracy w Dziale Rachuby.
Tu pani magister Anna Mirosz
zajeta si¢ naliczaniem pensji,

analiza kont, a tak-
ze rozliczen z ZU-
S-em w zakresie
naliczania sktadek
na ubezpieczenie,
sporzadzaniem dru-
kow Rp -7 dla by-
lych pracownikéw
spotdzielni, rozli-
czaniem zaliczek
na podatek od oséb
fizycznych oraz przygotowywa-
niem PIT-6w dla pracownikow
i dla Urzedow Skarbowych.

W kolejnych latach powierzano
Jej stanowisko zastepcy kierow-
nika Dzialu Finansowego, a

nastgpnie zastgpcy kierownika
Dzialu Spraw Pracowniczych,
ktére petlni aktualnie. Kontynu-
uje tu obowiazki z Dziatu Rachu-
by, jak réwniez prowadzi akta
osobowe pracownikow, zajmuje
si¢ naborem nowych kadr oraz
sprawami pracownikow odcho-
dzacych, a takze ewidencjg czasu
pracy osob zatrudnionych w spot-
dzielni.

Praca odpowiedzialna, wy-
magajaca cigglego wertowania
przepisoOw, skupienia i doktad-
no$ci. Zapytana jak sobie radzi
odpowiada: ,, niektore dokumen-
ty czytam wielokroé, gdy to nie
wystarcza, siggam do dostepnych
w temacie materiatow, opinii i po-
rad. Musze poznaé materialy od
a do z, a czasem w o wiele szer-
szym zakresie. Jest to dla mnie
bardzo wazne.

Lubi¢ te prace, przynosi mi
ona wiele satysfakcji”.

W trakcie ponad czterdziesto-
letniej pracy w spotdzielczosci
Spozywcow za wzorowe wykony-
wanie obowigzkéw stuzbowych
Anna Mirosz zostala wyr6zniona
w roku 2004 Honorowa Odznaka
»Zastuzony dla Spolem”, przy-
znawang przez Zarzad KZRSS
»Spotem” .

Znajomo$¢ przepisOw finan-
sowych to jedno, ale ogromna
zaleta Anny Mirosz jest jej takt
W obcowaniu z pracownikami,
jak rowniez interesantami spoza
Spotem. Jej fachowos¢, osobista
kultura wzbudzaja podziw wsréd
kolezanek i kolegow, jak rowniez
uznanie wsrod przetozonych.

Cechy charakteru sprawiaja,
ze jest osobg lubiang réwniez
poza miejscem pracy. Od szkoty
podstawowej utrzymuje kontakt
z grupg zaprzyjaznionych osob,
odbywajac  regularne  spotka-
nia. Réwniez wigzi siostrzane sg
w przypadku Anny Mirosz nad
wyraz mocne. Starsza o 6 lat
siostra Ela, pehigca po stracie
ojca opiek¢ nad miodsza Ania,
po dzien dzisiejszy jest jej bardzo
bliskg osobg, a siostrzenica Moni-
ka dzieli pasje podroznicze cioci.
Razem wyjezdzaja na wycieczki
organizowane dla pracownikow
i czlonkow spotdzielni. Relak-
sem dla Anny Mirosz s3 nie tyl-
ko wojaze, ale rOwniez czytanie
ksigzek z dreszczykiem oraz be-
dacych opisem wspomnien ich
bohaterow.

JOLANTA
JEDRZEJEWSKA
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PORADNIK
SPRZEDAWCY

r-IjWo moze by¢ trudny
czas. PrzedSwiatecznie
wzmozony ruch w skle-
pach i Swigta, ktore nie przy-
niosa nam tyle radosci, co
zawsze. Jak nie zapomnie¢,
ze szczeScie to nie tylko wy-
granie miliona zlotych w totka
i Ze nie zawsze musi by¢ ono
ogromne, aby sycilo?

Oddaleni od swoich rodzin
i zmuszeni do zachowania
dystansu, jednak nasi klien-
ci zapewne nie zrezygnuja ze
spedzenia $§wiagt przy stole, za-
opatrzonym W przynajmniej
kilka, jesli nie dwanascie tra-
dycyjnych potraw wigilijnych.
Wigkszy ruch to wigksza liczba
0s6b w sklepach, wigcej pro-
bleméw z utrzymaniem dyscy-
pliny wsrdéd nich, uproszeniem
o zdezynfekowanie rak czy
o prawidlowe noszenie ma-
seczki.

A przeciez zmartwienia
klientow tak samo dotycza nas
samych. My takze mozemy
by¢ zmuszeni do rezygnacji
z rodzinnego kompletu przy ro-
dzinnym stole. By¢ moze wiele
z rozmow, jakie zwykle toczy-
my z bliskimi przy choince, bg-
dzie si¢ w tym roku odbywato za
posrednictwem internetu. Mimo

tego mamy prawo czué¢ pustke,
gdy tesknimy za bezposrednia
obecnosécia dzieci, rodzicow,
czy rodzenstwa i innych krew-
nych.

Kiedy sytuacja jest wyjat-
kowa, kryzysowa, naturalnym
odruchem jest si¢gga¢ po dawne
doswiadczenia, niekoniecznie

My, Polacy, mamy si¢ do
czego odwolywa¢. Na pew-
no bytoby dla nas lepiej, gdy-
by$my mieli tatwg i dostatnia
przeszio$¢, jednak ta, ktoéra
mieli$my, sprawia, ze w kryzy-
sie mozemy siggng¢ po swoje
sposoby na przetrwanie. Latwo
jest o nich zapomnie¢ w cza-
sach wzglednego dobrobytu, do

Male szczgsae

wlasne, takze naszych przod-
kéw, ktore sprawdzity sig¢, gdy
okolicznos$ci byly inne, ale po-
dobnie trudne. Czy niektorzy
Z nas nie pamigtajag ubogich
$wiat czasu Stanu Wojennego,
kiedy nie tyle obfitos¢ jadta, ile
fakt, ze nasi najblizsi spedzaja
je pod dachem, wzglednie bez-
pieczni, nietrzymani w aresz-
cie, napawal szczgsciem? Bal
Trudno$ci ze zdobyciem arty-
kutow spozywczych sprawialy,
7e wystana w ,,ogonku szynka
potrafita poprawi¢ wszystkim
humory.

Pamigtamy tez zapewne
opowiesci starszych czlonkow
rodziny o Bozym Narodzeniu
w czasie okupacji lub na dale-
kiej Syberii, gdy cudem byta su-
cha kromka chleba i mozliwos¢
posiedzenia przy ogniu w kregu
zyczliwych oséb, mowiacych
tym samym J@zykwm

czego mamy prawo, jak kazdy,
komu w pamieci z czasem za-
tarty si¢ przeszte nieszczgscia,
bo zycie musi toczy¢ si¢ dale;.
Natura przypomniata nam jed-
nak w tym roku, ze umiej¢tnosé
cieszenia si¢ z drobiazgow jest
wcigz cenng cecha.

Pomyslmy wiec, jak to do-
brze, ze cho¢ bliscy nie przyje-
chali na $wigta, to sg w dobrym
zdrowiu i nie narazajg si¢ na za-
kazenie w trakcie podrozy. Jesli
mamy w rodzinie lekko chorych

lub ozdrowiencéw, rozwazmy,
czy nie jest jednak szczeSciem,
ze udaje im si¢ calo wyjs¢
z konfrontacji z wciaz nieznana
i grozna choroba? A jesli byli-
$my przez nig zmuszeni straci¢
kogos bliskiego, bez mozliwo-
Sci pozegnania si¢, moze jesz-
cze nie w to Boze Narodzenie,
ale za jaki§ czas zauwazymy,
ze cho¢ zycie wydaje nam si¢
gruzowiskiem, to nie wszystko
przepadto i wcigz jesteSmy po-
trzebni komus, a kto$ nam.

Trudng umiejetno$¢ przyje-
cia tego, cokolwiek przyjdzie,
bardzo bezposrednio oddaje
wiersz ks. Jana Twardowskie-
go ,,Czekanie”:

kiedy na mitos¢ niecierpliwie
czekasz

pomiedzy dzwonkiem a otwar-
ciem drzwi

czasem wepchnie si¢ kurczak za
chudy na rosot

opluje deszcz

nie kracz

Jjeszcze podzigkujesz Bogu

gdy przyjdzie tylko pies

Niech ta cenna cecha to-
warzyszy nam wszystkim,
zwlaszcza w nowym, nadcho-
dzacym 2021 roku. I niech
towarzyszy jej nadzieja, zZe
przed nami lepszy czas, czas
bezpieczenstwa i rozkwitu.

MONIKA KARPOWICZ

BIBLIOTECZKA
HANDLOWCA

sigzka Barttomieja Po-

B dolskiego ,,Skad si¢ biora

zysy” jest, jak zazna-

cza sam autor, zbiorem informacji
potrzebnych do pojecia charakte-
ru kryzysu ekonomicznego. Ona
niczego nie odkrywa i nie stawia
nowych tez. Stanowi subiektyw-
ny wybor elementéw wiedzy juz

Oswajanie Kryzysu

istniejgcej, ktory zostaje nam
podany w sposdb skondensowa-
ny, a przy tym jasny i logiczny.
Wielka zaleta tego wyktadu jest
to, ze autor lubi nazywac rzeczy
po imieniu.

Juz we wstepie nokautuje nas
bowiem stwierdzeniem, ze po-
datki to po prostu kradziez i nie
da si¢ zbudowa¢ takiej definicji
opodatkowania, ktora nie zawie-
rataby w sobie definicji kradzie-
zy. Czyli tak to juz jest, ze sg tacy,
ktérzy pod przymusem zabieraja
innym pienigdze by wydaé je
w sposob niezalezny od woli
tych, ktorym je odebrano. Swojg

Bartlomiej Podolski

SKAD SIE BIORA
KRYZYSY

Fipofvm tshrs

droga czy, cho¢by w duchu, nie
mysleliscie o podatkach w ten
wlasnie sposob?

Przejdzmy zatem do kolejnych
rozdziatow ksigzki. Poznajemy
austriacka szkote ekonomiczng
1 jej ttumaczenie praw rynko-
wych, wahan koniunkturalnych
oraz proceséOw ekonomicznych.
Przechodzac do podstawowych
pojec tej nauki zastanawiamy si¢
dlaczego wolne spoteczenstwo

zrezygnowato ze standardu zto-
ta. By¢ moze dlatego — stwier-
dza Podolski, ze spoteczenstwo
nigdy nie bylo wolne, Przytacza
tez teori¢ zaby, ktora po wrzuce-
niu do wrzatku zaraz z niego wy-
skakuje ale wlozona do zimnej
wody stopniowo podgrzewane;j,
daje si¢ ugotowac. Jesli zaba jest
spoteczenstwo, podgrzewaniem
— wzrost podazy pienigdza na
rynku, a ugotowaniem hiperin-
flacja, to wszystko staje si¢ ja-
sne.

Postarajmy si¢ teraz zrozu-
mieé, ze pienigdz jest towarem.
Jako towar ma on swojg cen¢
okreslong przez inne towary,
ktére mozna za niego kupi¢. Tak
wiec wigksza ilo§¢ pienigdza na
rynku wcale nie §wiadczy o tym,
ze spoleczenstwo jest bogatsze.
Dziata tu zwyczajne prawo popy-
tu 1 podazy. Jesli na zwigkszong
ilo$¢ pieniadza nie bedzie popy-
tu, jego warto$¢ spadnie.

Przedledzimy tez proces ewo-
lucji bankowosci zaczynajacy
si¢ od funkcji magazynu ztota,
a konczacy na uprzywilejowanej
pozycji banku jako kreatora pie-
nigdza. Dowiemy si¢ dlaczego
wladza, odkrywszy jakimi me-

todami postuguja si¢ bankowcy,
postanowila przyzna¢ im przywi-
leje 1 zalegalizowac niewtasciwe
dziatania w zamian za uczestnic-
two w gigantycznych zyskach
czyli jak narodzita si¢ symbioza
miedzy wladza a bankiem.

Zanim poszukamy odpowiedzi
na pytanie czym sa oszczednoS$ci
dlanas, czym dla banku, czym za$
dla gospodarki, zastanowi¢ si¢
musimy nad ekonomiczng $wia-
domoscig spoteczenstwa
sprowadzong do kwe-
stii zdania sobie sprawy
Z tego, ze nasz pieniadz
jest dlugiem. Potem wraz
z autorem przyjrzymy si¢ kuli-
som najwickszej ekspansji kre-
dytowej w dziejach $wiata, zasta-
nowimy si¢ nad przewidywanymi
skutkami kryzysu i rozwazymy
prawdopodobienstwo ostateczne-
go upadku dolara by zakonczy¢

wnioskami o standardzie zlota
jako lekarstwie na kryzys.

Trudno nie zgodzi¢ si¢ z teza
autora, ze kazdy czlowiek jest
przedsigbiorca. Czy inwestujesz
w swoja firmg, czy w rodzing czy
w siebie, starasz si¢ przewidzie¢

przyszlos¢ i spozytkowac aktual-
ne mozliwosci tak, by by¢ goto-
wym na zmiany. Ta ksigzka to nie
przepis na sukces ale by¢ moze
wiedza w niej zawarta pozwoli
podja¢ lepsza decyzje. Zawsze
warto sprobowac.
JAROSEAW ZUKOWICZ

vvvvvv
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SMAKI ZYCIA

zy zastanawiacie sie - co
tak najbardziej uprzykrza

nam zycie na co dzien? Co
staje sie nieznosne i trudne
do wytrzymania? Co wreszcie
psuje bardzo naszg jakos¢ zy-
cia i rujnuje jego smaki?!

TO ztosliwie nachalna,
wscibska, brutalna, agresyw-
na, drapiezna, wszechobecna
REKLAMA I PROPAGANDA!! Naj-
wieksza zmora naszej codzien-
nosci! Jej masowy, wrecz total-
ny zalew wszelkiego rodzaju!
Zewszad i o kazdej porze!

Bo, zupetnie bezkarnie
1 bezgranicznie dziatajg za-
stepy gorliwych manipula-
toréw, czesto za pienigdze
wielkich, nieuchwytnych,
globalnych korporacji. Co-
dziennie wymy$lajg kom-
binacyjne chwyty i metody
prania mézgdéw, jak gwatcic
nasze zmysty.. Jak atako-
waé podswiadomo$é, pod-
stepnie zdobywaé poparcie
i budowaé wrogosé... Jak kie-
rowaé naszymi emocjami, jak
zniewalaé w dziataniu i my-
§leniu, manipulowaé nami
dowolnie.

Spéjrzmy jak masowe sg
state oszustwa, nacigganie,
bombardowanie w telefonach,
TV, radio, prasie, plakatach,
ulotkach. Te niby ,wyjgtko-
we okazje”, fikcyjne nagrody,
obietnice btyskawicznego bo-
gactwa. Powtarzane tysigce,
miliony razy.

Jak zatrzymac ten zalew
bylejakosci w brukowcach, ta-
bloidach, robienie wody z mé-
zgu, bo ,ciemny lud to kupi”?

Telewizja, internet, media
to stata pogon za sensacja,
gwattem, przemocg, kult zia
(bo dobry, uczciwy, pracowi-
ty to frajer, ciapa). Przewaza
zwykta reklamowa i propagan-
dowa sieczka, bo tylko w nocy
czasem mozna upolowaé do-
bre, spokaojne filmy, programy
przyrodnicze, geograficzne.

Jak sie bronié? Bo, przeciez
trudno nam uciec do niszczo-
nej spokojnej, zielonej przy-
rody, zacisza, je$li mieszkasz
w miescie, bo otacza nas ro-
snacy hatas, jazgot, rakotwor-

Manipulacje

nej przemocy wobec bezbron-
nych dzieci i mtodziezy.

A agresywna propaganda po-
lityczna, sgczenie jadu, nie-
nawisci? Ogtupiajgcaiprymi-
tywna, czasem wymézdzajgca
telewizja - ,z}odziej czasu”,
przykuwajgce seriale, sprzy-
janie najnizszym gustom.
Zjadliwe, oSmieszajgce, wy-
szydzajgce niby-satyryczne
»W tyle-wizji”, szkta kontak-
towe? To ,$wiat Kiepskich”,
aby tylko dopiec innym. Nie
aby bylo dobrze, lecz aby
sgsiadowi ta krowa zdechtia,
ten lepszy
samochéd,
jacht, dom
szlag tra-

czy smog. Dzieci nie wiedzg
co to prawdziwy mréz, $nieg,
zaspy, ale i nie znajg zwierzat
gospodarskich, dzikich pta-
kéw, krajobrazéw, lecz tylko
farmy wiatrowe, stupy prze-
sytowe, masowe banery wo-
két miast. Autostrady i koleje
mkng w tunelach wiat. Na roz-
jasnionym neonami, latarnia-
mi niebie nie wida¢ gwiazd...

I tak stiamszeni ludzie
(reklamg, nienawistng propa-
ganda, pandemig), w tym teraz
miodzi, wychodzg na ulice
1 wulgarnie atakujg wiadze,
koscid?, ktére dyktujg im jak
muszg zy¢. Chcg rewolucji,
wyzwolenia od manipulacji,
od orwellowskiej wszech-
kontroli. To chyba tez bunt
przeciwko naduzywaniu prze-
mocy 1 seksu w przestrzeni
publicznej, wobec psychicz-

fit...

Co za-
tem robi¢? Trzeba dokonywaé
selektywnego WYBORU pro-
gramow, tresci, autoréw, sta-
cji, wg intuicji i instynktu,
niewielu autorytetéw, powra-
ca¢ do sprawdzonych lektur,
kanonu filmu, teatru, muzyki,
sztuki, ideatéw piekna, mg-
drosci, dobra.

A moze wprowadzié¢ PO-
DATEK od reklam, ich ogra-
niczenie dla zdrowia psy-
chicznego. Cho¢ ja lubie
dobrg, subtelng, dowcipnag
reklame. 0t, gdy Clooney,
Lewandowski pokazujg ele-
ganckie zegarki, koszule,
kosmetyki. Choé to techce/
drazni mojg dume, ambicje,
ego, ideaty, marzenia? Pobu-
dza wyrafinowane smaki... 0!
Znowu putapka?

HOROSKOP

Baran 21.111-20.1V

Nie bedzie tatwo, ale upor
i determinacja zabiorg glos.
Pokonasz nawet te najtrud-
niejsze momenty. Powodze-
nia.

Bvk 21.1V-21.V

Pod koniec tego roku raczej
trudno o optymizm. Pozo-
stan sobg jaka by to nie byla
sytuacja.

Buizniera 22.V-21.VI

Warto wznowi¢ kontak-
ty z dawnymi znajomymi,
nawet jesli beda one ogra-
niczone do rozméw telefo-
nicznych.

Rak 22.V1-22.VII

Mimo licznych niedogod-
noéci postaraj si¢ zrealizo-
waé swoje plany. Wybierz
najlepsza wersje.

s Lew 23.VII-22.VIHI

& Podsumowanie mijajacego
* roku moze nie wypadnie
najlepiej, ale o przyszlosci
mys$l pozytywnie .

Panna 23.V111-22.IX

Umiejetnos¢  zachowania
stoickiego spokoju pomoze
w pokonaniu mato korzyst-
nej zdawaloby sie sytuacji.

Whaaa 23.1X- 23 .X

Mimo wielu spraw postaraj
sie znalez¢ czas na skon-

L e ; .
trolowanie swojego stanu
zdrowia.

Skorpion 24.X-22.XI
Upér i energia pomogg ci
w zalatwieniu nawet naj-
trudniejszych spraw. Wiecej
wiary we wlasne sily.

Strzecec 3.X1.-23 XII

Skoncentruj sie na sprawach
najwazniejszych. Te mniej
wazne moga poczekac.

Koziorozec 24.X11-20.1

A0 Podsumowanie roku wazne,

=& ale jak bedzie dalej zalezy
w duzej mierze nie tylko od
ciebie. Uwierz w swoje moz-
liwosci.

Woonik 21.1-20.11
Kazdy odczuwa brak oso-
bistych kontaktéw, ale te
najwazniejsze  pozostang.
Wiecej optymizmu.

Rvev 21.11-20.111

Twoja intuicja pomoze ci
w rozwigzaniu tego co dla
rodziny jest najwazniejsze.

J.J.

DERWISZ
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z hastem

DOMOWE DANIA

”y
Swigta Bozego Narodzenia to niezwykly czas. Niech

ten czas spedzony w rodzinnym gronie, moze w tym

roku nieco okrojonym za sprawa panujacej pande-
mii, rowniez wyjatkowo smakuje. Polecam kompozy-
cje obiadowg na wyjatkowy $wiateczny dzien, a moze
tez inne okazje. Zycze duzo zdrowia, pigknych chwil
i rzecz jasna smacznego. Wasza Tartinka.

OBTAWIATECZNY

ZUPA KALAFIOROWA Z RUKOLA

e dwa litry bulionu warzywnego e 1
kalafior ® 1 por e 2 duze garscie rukoli
e 2 tyzki oliwy e '3 szklanki $mietanki
kremowki e gatka muszkatotowa — duza

. szczypta e sol, pieprz @ do przybrania:

g e . ._ \, liscie kalafiora, rukola, posiekana dymka
] Na dnie garnka rozgrzaé oliwe, ze-
szkli¢ na niej drobno posiekany por. Doda¢ podzielony
na rozyczki kalafior i zalaé takg ilo$cig bulionu, by tylko
przykryt warzywa. Gotowac, az kalafior bedzie migk-
ki. Doda¢ rukole i gotowa¢ kolejne 5 minut. Wszystkie
sktadniki zmiksowac¢ na gltadka zupg¢ krem, doprawié
$mietanka, sola, pieprzem i gatka muszkatotows. Zupe
podawac mozesz z przesmazonymi na chrupko na oliwie
lis¢mi kalafiora, §wiezg rukolg i posiekang dymka.

SCHAB PIECZONY
W POMARANCZACH

e 1,5 kg schabu bez kosci @ 2 duze
| pomarancze e 2 tyzki soku z pomaran-

‘| czy ® 200 g musztardy francuskiej e 2
cebule ® 2 zabki czosnku e 1 tyzeczka
P miodu e kilka galazek Swiezego tymian-
ku e oliwa e sOl e pieprz e szczypta
chili

Cebule obra¢ — 1,5 pokroi¢ w pidrka, 0,5 w drobna
kostkg¢. Pomarancze obraé, podzieli¢ na czastki, usuwajac
biate blonki. Przygotowa¢ marynate do mig¢sa, mieszajac:
musztardg, posiekana drobno cebule, sok z pomaranczy,
midd, pieprz i szczypte chili. Schab umy¢, osuszy¢, na-
trze¢ zgbkami czosnku, solg i pieprzem. Naczynie do za-
piekania natrze¢ oliwa. Na dnie utozy¢ pokrojong w pior-

ka cebule i czastki pomaranczy, posypaé sola, pieprzem
i skropi¢ oliwg. Na pomaranczach utozy¢ schab i nato-
zy¢ na niego marynat¢ i galazki tymianku. Naczynie
przykry¢ i wtozy¢ na noc do lodowki. Nastepnego dnia
schab (w przykrytym naczyniu) wstawi¢ do piekarnika
nagrzanego do 210°C i piec przez 15 minut, po tym cza-
sie zmniejszy¢ temperature do 170°C i piec przez okoto
godzing. W czasie pieczenia migso polewaé powstatym
sosem. 15 minut przed koncem pieczenia odkry¢ migso,
zeby si¢ tadnie przyrumienito. Podawaé z ziemniakami
posypanymi koperkiem i suréwka.

RoOLADA CZEKOLADOWA

: ® 4 jajka @ 100 g cukru e 100 g maki
& tortowej @ 2 tyzki naturalnego kakao e 2
tyzki dzemu wisniowego e krem czekola-
il dowy 5-6 tyzek (ktérykolwiek z popular-
nych kremow do pieczywa) @ 5 tyzek masy
kajmakowej kakaowej
Biatka oddzieli¢ od zottek i ubi¢ na sztywna piang. Caly
czas ubijajac dodawaé po tyzeczce cukru, nastgpnie po
z6ltku. Make 1 kakao przesiac przez sitko, doda¢ do ubi-
tych jajek i delikatnie wymiesza¢ szpatutka do polaczenia
sktadnikéw. Blachg o wymiarach okoto 30x20 cm wylozy¢
papierem do pieczenia. Na blasze rozprowadzié przygoto-
wane ciasto. Biszkopt piec w temperaturze 190°C przez
okoto 10 minut w piekarniku z wiaczonymi grzatkami gor-
ng i dolna. Po upieczeniu biszkopt wyjac z blachy, zwinac
w rulon wzdtuz dhuzszego boku i pozostawi¢ do wystudze-
nia. Wystudzony biszkopt oddzieli¢ od papieru. Wierzch
biszkoptu posmarowac dzemem i kremem czekoladowym,
a nastepnie zwing¢ wzdhuz dhuzszego boku. Wierzch rola-
dy posmarowa¢ masg kajmakowa. TARTINKA

4 grudnia - Barbary
Barbara po wodzie, Boze Narodzenie po
lodzie.

Barbara swieta o gérnikach pamieta.

W $w. Barbarki zdejm z géry sanki.

Kiedy na Barbare btoto, bedzie zima jak ztoto.
Gdy w $w. Barbare mréz, to chtopie sanie ha

gore wtéz.

5

Wszystkie litery ponumerowane
w lewym dolny rogu napisane w ko-
lejnosci 1-17 utworza hasto.

Poziomo: 1) filozof grecki, nauczy-
ciel Platona, 5) zebranie czlonkow
organu kolegialnego, 8) mezczyzna
dobrze zbudowany, 9) ozdobna roslina
cebulkowa, 10) msza z okazji Boze-
go Narodzenia, 11) wloski rzezbiarz
i architekt Giovanni Antonio (1447-
1522), 13) thuszcz w powiedzeniu
,,dolewanie ...do ognia, 16) przebitka,
20) np. tres¢ powiesci, 23) jubilerski
potfabrykat do bizuterii, 24) wegierski
taniec, 25) obok kur, gesi, 26) dziki
kon, przodek konia domowego, 27)
nazwisko aktorki Neweny, nazywanej
~pierwsza dama butgarskiego kina” .

Pionowo:1) boczna $ciana nasypu,
2) drobne pluskwiaki rownoskrzydte,
roslinozerne, 3) jedna z corek Zeusa
i Temidy, 4) dotyczy m.in. mapy, 5)
z duza ilo$cia piasku, 6) nauka o moral-
nosci, 7) wyzsza uczelnia, 12) ludowy
zwyczaj wiosenny, 14) gatunek $liwy,
15) miejscowos¢ koto Mielna - wspak,
17) kruszywo+cement, 18) mata Iwo-

na, 19) obraz o tematyce morskiej,
21) war, 22) imi¢ francuskiego aktora
Delona, 23) rodzaj zimowego obuwia
damskiego w liczbie pojedyncze;.

Karty pocztowe z dopiskiem Krzy-
z6wka nr 12 prosimy przesta¢ na adres
redakcji do dnia 31 grudnia 2020r.
Prawidlowe odpowiedzi drogg losowa-
nia bedg premiowane nagrods - niespo-
dzianka ufundowang przez Krajowa
Platform¢ Handlowa Spolem.

Rozwigzanie krzyzéwki nr 10-2020

Poziomo: 1) tomograf, 5) moment,
8) cekauz, 9) rachunek, 10) estakada,
11) auriga, 13) trans, 16) lokaj, 20)
Alaska, 23) akwarium, 24) inspekty,
25) danser, 26) Pallad, 27) Armaniak.
Pionowo: 1) toczek, 2) mikstura, 3)
grupka, 4) forsa, 5) mucha, 6) Mau-
er, 7) niezgoda, 12) Ural, 14) roslin-
ka, 15) stok, 17) Kilinski, 18) kasata,
19) amorek, 21) sopel, 22) alkad, 23)
Adyga,

Haslo: POLANKI. Nagrode¢ ufun-
dowang przez Zaklad Przetworstwa
Migsnego JBB Baldyga otrzymuje
Jacek Kacprzak z Warszawy.
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